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SPREZENI UZ BEZi
TRICET LET

Slovo tym je do ceStiny prejaté anglické slovo team, které
puvodné znamenalo spfezeni at uz koriské nebo psi. Odtud se
dostalo do sportovni terminologie a dnes se bézné pouziva pro
skupinu lidi pracujicich spole¢né na stejném cili.

Zvyk spoleéného obleceni tymU je ale jesté starSi neZ prvni
sportovni soutéze ve staré dobré Anglii. UZ vojaci ve starém
Rimé nosili stejné opasky, aby rozpoznali, kdo ke které legii
patfi. Stejny opasek nebyl sice v bitvé nejlepsi rozliSovaci
znameni, ale v dobéch, kdy si kazdy vojak pofizoval vystroj za
své, to jinak ani neslo. Az pozdéji vladci a mocni tohoto svéta
zacali jednotné vystrojovat své sluzebniky a zaméstnance, aby
okoli ukazali svoji velikost a moc. Podobné se zacaly chovat i
pravnické osoby té doby, jako byly klastery a stfedovéka
mésta, a zaCaly pofizovat uniformy pro své straze a gardy.
Rozlisovat vlastni lidi od cizich se ukazalo jako velice uzitecné
ve vélkach a kazda jednotka kaidé armddy si zaslouZila mit
vlastni uniformu.

Spolecny stejnokroj nejenie pomaha odlisit pratele od
nepratel, ale svému nositeli doddva i pocit sounaleZitosti a
posiluje dojem jednotné organizované vojenské sily. A odtud
je uz jen kracek kpouzivani uniforem, neboli cesky
stejnokroju, vramci jakékoliv organizované skupiny lidi se
spoleénym cilem, at uz se jednad o $kolni uniformy nebo
stejnokroje sportovnich ¢i mladeznickych organizaci.

I nasi pracovnici si s cilem zvitézit oblékli jednotny dres na
charitativnim turnaji Sue Ryder v kopané pred deseti lety.

Pamatujete, jak jste tenkrat méli na fotografiich zturnaje
poznat svého systémového poradce? MoZzna je dnes
nepoznate, ale podle dresu bude uZ kazdy védét, Ze kopali za
firmu Apatyka servis. @

Je spravné, kdyz spolecny cil davaji

jeho podporovatelé najevo treba

jednotnym oblecenim. Ale opacné to

nefunguje. Kdyz mladého muze
obléknete do vojenské uniformy nebo Zakovi treti obecné
uvazete pionyrsky Satek, nelze jeSté predpokladat, Ze jsou o
idejich, které reprezentuje jejich stejnokroj, presvédceni a ze
jsou pevnou soucasti celku stejné oblecenych.

Apatyka
servis

Reinhard Buchholz, uvedeny v zahlavi této stranky, mél
pravdu, Ze k vytvoreni tymu nestaci jen obléct jeho ¢leny do
stejného dresu. Za vybudovanim funkcéniho a Uspésného tymu
jsou skryty roky spolecné prace, u které se jeho clenové
vzajemné poznavaji.

Ve spolec¢nosti Apatyka servis se takto poznavame uz tficet let.
A vysledky, které jsou za nami vidét, svédci o tom, Ze za tu
dobu jsme sehrany tym. A to vlastné ani nemame
predepsanou spolec¢nou uniformu a kromé turnaji Sue Ryder
ani nenosime spolec¢ny dres. @

| vtomto roce, vroce tficatého vyroci zaloZeni, jsme dosahli
nékolika vyznamnych Uspéchd. Kromé legislativnich zmén jako
byly e-poukazy, jsme do systému Mediox implementovali dalsi
funkénosti, jako jsou Piktogramy, provozovatelim skladd
nabidli mobilni terminadly a snasim
feSenim  e-shopu uspéli i na
mezinarodnim poli. Nase cinnost je
rozsahla, ale pravé diky dobrému tymu
ji Uspésné zvladame.

Jako vénocni darek jsme pfipravili
kuchafskou zastéru. Je to symbol, ze
Apatyka servis umi ze surovin,
surovych dat, vytvofit pokrm, funkéni
systém, na kterém si mohou pochutnat
i nejvétsi labuznici. A tak si mohou vychutnat nas lékarensky
software i ti nejnarocnéjsi uzivatelé! -
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Firma, ktera neroste, upadda. Rovnovazny stav v ekonomice neexistuje.

patyka servis je a po celou dobu své dosavadni
tricetileté existence byla dynamicky se vyvijejici
spolecnosti. Lze to doloZit grafem vyvoje poctu
nasich klientll a s tim spojenym vyvojem trzeb.
Rostouci pocet instalaci a rozsifujici se nabidka
produktl a sluzeb vyZaduje i prlibézné personalni posileni.
Na téchto strankach pravidelné predstavujeme nasSe nové
pracovniky. Za uplynulych dvanact let, co vychazi nas bulletin
Okénks do Apatypky, to bylo uz sedmdesat t¥i zaméstnancd a dal3i
jsou ptipraveni se prezentovat, az jim skonci zkusebni doba.
Ne vsichni pfedstaveni pracovnici u nds stale jesté pracuji. Ani
ndm se nevyhyba zub Casu a néktefi kolegové uz odesli na
zaslouzeny odpocinek. Dalsi rozvijeji svoji pracovni kariéru
v jinych spolec¢nostech. Koneckoncl i stavajici zaméstnanci
postupuji na jiné pozice vramci Apatyky a funkce, kterou
uvedli v Zivotopise na této strance, uz nemusi platit.
Spolecnost Apatyka servis proto permanentné vyhledava dalsi
spolupracovniky. V prvé radé se ptame vlastnich zaméstnanci,
zda o nékom nevi. Je to zaruka pro obé strany. Uchazec uz
néco o nasi organizaci vi a na druhé strané spolecnost ma
garanci v osobé, ktera zdjemce doporucuje. V minulosti se
nam rovnéz osvédcilo obratit se i na své zdkazniky, zda ve
svém okoli neznaji nékoho, koho by priace voboru
informacnich technologii pro lékarny napliovala. A proto
zverejiujeme nds pracovni inzerat kromé nasSeho webu i v

__ Ohénku do /fﬁa&@.

- WA“TED S rdstem poctu uzZivatelll naseho
_WEEREE & SEM | |ckirenského systému Mediox

mnﬂ M.WE aktudlné  hleddme  systémového
poradce pro pracovisté Praha.

[ - OptimdIné by to mél byt clovék, ktery
. ma znalosti informatiky i

| lékarenského prostiedi. Ale takovy
+ obor se u nas zatim na zadné Skole

S 0 nevyucuje, a proto mame v nasi

spolec¢nosti dlouhodobé propracovany
systém interniho skoleni a
seznamovani novych pracovnikll. To znamend, Ze pozice je
vhodnd i pro absolventa. Nase zasSkoleni je individudlni a
umime se prizplGsobit potfebam jednotlivce.

Na druhou stranu u zajemce predpokladdme znalost
operaéniho systému Win 10, zdkladd pocitacovych siti,
hardwaru a prace s MS Office. To jsou nezbytné zaklady, které
musi zvladat i absolvent.

Napln prace poradce neni tfeba zdlouhavé popisovat. Je to
komunikator mezi lékdarnou na jedné strané a vyvojafi a
ostatnimi pracovniky na strané Apatyky servis na strané druhé.
Sami nejlépe vite, co od ¢lovéka zastupujiciho v [ékarné nasi
firmu, oCekdvate — Ze pomlZe a vysvétli, co je potreba.

firmu, ocekavate — Ze pomUZe a vysvétli, co je potieba. Rlst
poctu nasich klientd nevyZaduje jen dalsi pracovniky na pozici
poradcl, ale je nutné posilit i daldi oddéleni. Proto dale

hleddme posilu do oddéleni «
hardwaru na pozici technika. P WA“TEB .

Hlavni  naplni  prace  tohoto = BEK MR ALIVE

pracovnika je pfriprava objednavek
hardwaru a pripadné zakladniho
softwaru pro kolegy v Iékdrnach. To \
znamena instalace a konfigurace
pocitacl, serverl a periferii, dale "
pfiprava téchto zafizeni k pfepravé
v€etné instalacniho materidluastim  HW Technician
spojenad evidence. — .

K dalsim jeho Ukolim patfi instalace, oprava, udrzba (i
upgrade techniky l|ékarenského prostfedi véetné realizace
pocitacovych siti. Technik musi byt vidy pfipraven
spolupracovat s poradcem na feSeni hardwarovych problém{
v lékarné, at uz se jedna o vypadky serveru ¢i sité.

| tato funkce je vhodna jak pro absolventy, tak pro zkusené
pracovniky. Podminkou je komunikativnost, protoze i technik
se dostava do kontaktd s nasimi zakazniky a musi byt schopen
vyslechnout jejich poZzadavek a porozumét mu.

DalSim predpokladem uchazele je zdkladni znalost anglictiny.
Technik musi byt schopen cist a pochopit servisni manualy,
navody a dalsi technickou dokumentaci v anglicting, takze se
nejedna o formalni pozadavek poplatny moderni dobé, kdy
personalisté vyzaduji jazykové znalosti i u pomocnych praci.

Obecné se u obou inzerovanych funkci predpoklada zdjem o
technologie a jejich rozvoj. A samoziejmé by mél nejen vlastnit
fidi¢sky prikaz, ale mél by byt i aktivnim fidicem.

Na oplatku mlzZe spolecnost Apatyka servis UspéSnym
uchazeélim nabidnout zazemi firmy, ktera je 30 let na ¢eském
trhu, ma ambicidzni cile a stale roste. Kazdy zaméstnanec ma
prostor pro seberozvoj a ziskavani novych zkusenosti. K dalSim
benefitlm patfi sluZebni automobil s moZnosti pouZiti
k soukromym ucellm a telefon s neomezenym tarifem.
Multisportovni karta je dnes na téchto pozicich asi uz
samoziejmosti, stejné jako stravenky a pétitydenni dovolena .

Tak co? Vite o nékom?
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VANOCE PRICHAZEJi

A s nimi i Zzné pro vSechny zlodéjicky a
podvodniky. Jsme v ¢ase adventu méné
ostraZiti nebo mame tolik prace, ze
prehlizime bezpecnostni rizika?
V kazdém pripadé kromé pobertl, ktefi
ve vdanocni tlacenici vytahuji svym
obétem z kapes a kabelek penézenky,
maji pré i pocitacovi pirati.

ZacCalo to uZz na sklonku léta spolu
svyprodeji a slevovymi akcemi a
pokracuje to s predvanocnimi nakupy.
Tak, jak se wytvafi tlacenice
v kamennych obchodech, vytvafi se i na
internetu. V kamenném obchodu s tim
dobry vedouci pocitd, povola brigddniky
a otevre dalsi pokladni misto. | dobre
vybudované internetové obchody musi
zvladnout dvojnasobek zajemcl.

JenomzZe, co kdyz nékdo schvalné
vytvari tlacenici s cilem vyvolat zmatek
a nejistotu a poskodit obchod?
S pomoci dvaceti brigddnikll vytvorte
fronty pred tfemi bankomaty konkrétni
banky a ve vecernich zpravach
komercnich televizi se dozvite, Ze banka
ma problémy. A druhy den si v té bance
vyberou vklady vsichni stradatelé. A to
uz neustoji ani ta nejvétsi banka!

Néco podobného lze zrealizovat i ve
svété pocitacl. Jen k tomu neni potreba
brigddnik(. Poslete na konkrétni e-shop
fiktivni objedndvku. Jednu nesmysinou
objednavku systém hravé zablokuje a
Cas zpracovani ostatnich objednavek to
nijak neovlivni. Ale co kdyZz takovych
objedndvek najednou pfrijdou tisice,
miliéony, miliardy? To by samoziejmé
Zadni brigadnici nestihli natukat do
pocitace, ale sam pocita¢ ¢i nékolik
pocditacl mlzZe takové mnoiZstvi
objednavek vygenerovat.

A vysledek je stejny jako v kamennych
obchodech — cekajici lidé zfronty
znechucené odchazeji.

Cilem takovych utokd nejsou jenom e-

shopy, ale vpodstaté jakykoliv server
pfipojeny do internetové sité. Utocnik
nemusi nic objednavat, jen vznese dotaz
na server. Ten dotaz si nelze
predstavovat jako kdyZz se jeden clovék
druhého zeptd kolik je hodin?, ale jako
néjaky elektronicky pozadavek tfeba na
sdileni  zdrojGd. Server poZadavek
odmitne jako nesmysiny. Ale kdyz téch
poZadavkl najednou pfijdou tisice,
miliény, miliardy...?

V pocitatové mluvé se to oznacuje jako
DDoS utok (Distributed Denial of
Service) a jeho cilem je znepfistupnéni
sluzby uzivatellm, nikoliv kradeZ dat.
Utoénik posle obrovsky pocet dotaz(i na
servery, tim je zahlti a docasné vyradi z
provozu. Plvodce takovych Utokd nelze
vétSinou vypatrat, protoze pfi vlastnim
utoku nic nechtéji.

Proc to tedy délaji?

Odpovéd je stejnd jako u vétSiny
hackerskych utokd. Nékdo to déld pro
sldvu. Chce si zkratka dokazat, zZe je
dobry a Ze umi prekonat zabezpeceni
serveru. Nékdo to déla pro penize, kdy
si necha zaplatit tu¢né vypalné za to, ze
nebude podnikat tyto DDoS utoky. A
nékdo to déla proto, aby skutecné
Skodil a znemoznil sluzby poskytované
napadenym serverem.

Kdysi, pfi zavadéni protipadélkové
smérnice (FMD), vznesl jeden lékarnik
dotaz, zda lze server shodit, kdyz na néj
bude neustale posilat verifikacni dotazy.
Je to stejné, jako by fridi¢ auta chtél

nahradit antiblokacni systém (ABS)
rychlym  opakovanym  seSlapnutim
brzdy.

Je fyziologicky nemozné, abyste seslapli

brzdovy pedal nékolikrat za sekundu. A

stejné nemozné je v kratkém casovém

okamziku poslat klasickym zplsobem

dotaz na server. OvSem s vyuzitim

pocitacové automaticky generovanymi

dotazy toho docilit Ize.

Obranou je robustnéjsi, spolehlivéjsi,
bezpecnéjsi a vykonnéjsi infrastruktura.
A samoziejmé také drazsi. JenomZze tato
investice znamenda prevenci a samotny
DDoS je ukazkovy priklad, kde se
nevyplaci Setfit. u

WIN 7 KONCi!

... KONCi?
Pravidelné v Oénka do Apatpby informu-

jeme o Zivotnich cyklech jednotlivych
verzi operacniho systému Windows. Uz
v prosinci 2018 jsme psali o konci
podpory pro Windows 7. Co to
znamena?

UZivatelé tohoto systému nedostdvali
od ledna 2020 aktualizace softwaru ze
sluzby  Windows Update vcetné
aktualizace zabezpeceni, které

pomahaji chranit pocitac pred viry,
spywarem  a
softwarem,
osobni udaje.

dalsim Skodlivym
ktery ohrozuje uloZené

Podle spolecnosti Microsoft, tvlrce
operacniho systému Windows, je deset
let podpory kazdé verze akorat tak dost.
Windows 7 byly uvedeny na trh koncem
roku 2009 a proto oficialné skoncila
podpora ke 14. lednu 2020. Jenomze
verze 7 byla na rozdil od nasledujici
verze 8 opravdu podarena.

Spole¢nost  Microsoft proto  pro
vyznamné a velké podniky naddle verzi
7 udriovala i po oficidlnim skonceni
podpory pred témér tremi lety. Jenze
takovy pfistup nelze praktikovat na
véky. A i kdyz velké firmy udrzbu plati
nemalymi castkami, pro Microsoft uz
neni udrZovani sedmicek rentabilni a
vlednu pfiStiho roku s podporou této
verze systému definitivné konci.

Ale tam, kde néco konci, se vidy otvira
prostor pro jiné. Slovinska softwarova
firma Acros Security se zavazala, Ze
jesté dalsi dva roky bude pro Win7
vydavat takzvané bezpecnostni zaplaty.
Neni to plnohodnotnd podpora,
nebudou napfiklad dostupné ovladace
pro nové periferie, ale je to takové
laciné, i kdyZ placené, feseni pro ty,
ktefi z nejriznéjsich dlvodd odmitaji
prejit na moderni verze Windows. M
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VIDET A BYT VIDEN

Jednim ze tfi hlavnich partner(
listopadového 26. kongresu nemoc- ;
P & obbvie

niénich 1ékarnikd v Ostravé byla accord
pravé spolecnost Apatyka servis. ‘
Lékarny v nemocnicich jsou nasSimi
vyznamnymi klienty a naprostd vétSina z nich pouzivd nas
Iékarensky systém Mediox.

SN @

Letosni akce se fyzicky
zUcastnilo 584 lékarenskych
pracovnikl a  zastupcl
dodavatelskych spolecnosti.
" | Daldich sto tficet osm
registrovanych ucastnikd
== sledovalo program virtual-
né. Poclet pfitomnych pfri-

_"'_—!jemné prekvapil i samotné
organizatory. Je poznat, Ze obavy z pandemie uz pomalu mizi a
lidé opét vyuZivaji mozZnost se bezprostiedné setkdvat tvari
v tvar. Nepochybneé k tomu pfispél i sobotni spolecensky vecer,
kde se seslo vice nez dvé tretiny Ucastnik(l kongresu.

Kongresu se zucastnil i rekordni pocet zastupcl firem. Pfimo
v prostorach Clarion Congres hotelu Ostrava bylo postaveno
dvacet osm stankd. Firemni prezentace dalSich dodavatell
byly dostupné on line.

Smutné je, Ze stejné jako v minulosti a stejné jako na jinych
kongresech a lékarenskych setkanich, je naSe spolecnost
jedinym zastupcem dodavatel(l ékarenskych systémd, ktery se
takovych akci Ucastni. Na kongresu nemocnic¢nich l1ékarnikl je
snad omluvou, Ze 7adny z konkurentl se tomuto segmentu

specialné nevénuje jako pravé
spoleCnost Apatyka servis, a

termindld ve skladech pfi |}
inventufe nebo zpracovani j
elektronickych Zzadanek. Jed-
noduché zafizeni zefektivﬁuje'\/’ %
praci. Cinnosti ve skladech Ize ™ y o

realizovat mnohem rychleji a predevSim bezpecnéji.
Automatickym prenosem dat mezi jednotlivymi zafizenimi
odbourdvame neustéle pritukdvani dat a eliminujeme tak
moznou lidskou chybu.

Termin pfistiho kongresu NEMLEK je 10. —12. listopadu 2023 a
spolecnost Apatyka servis ani tentokrat nebude chybét.

| v pFistim roce se nase spolec¢nost bude Ucastnit nejriznéjsich

setkdni se svymi klienty, majiteli a pracovniky Iékaren.
Nejblizsi akce se uskutecni uz v lednu v Jihlavé a jednd se o uz
14. rocnik Zimni konference nemocnicnich lékaren.

ZIMNI
KONFERENCE

Konference se uskutecni ve dnech 20. a 21. ledna 2023 a
uskuteéni se v EA Business Hotel Jihlava, kde se uZ loni
poradala Jarni konference. Zimni konference pfinese jednu
novinku — konference probéhne v industridlnich prostorach,
které jsou soucasti EA Business Hotelu. Terminové se
konference kona mezi dvéma koly prezidentskych voleb, a tak
Ize tradi¢né ocekavat vysokou ucast, kterd byva oproti Jarni
konferenci dvojnasobna.

X *
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Na webu organizatorl je zatim zverejnéno prvnich devét
témat konference. K zajimavym titulim patfi Evidence léki a
zdravotnickych prostredki na klinickych pracovistich i
Dostupnost léCivych pripravki a jaké kroky Ize udélat pro jeji
zvyseni nebo informace o pokracujici Implementaci koncepce
oboru nemocniéni farmacie. Cekd néas zkratka bohaty
program, na ktery se uréité mulZete tésit. Samoziejmé se
mUzZete tésit také na nas stanek a setkani s nasimi pracovniky!

Odkaz na konferenci a pfihlasku najdete na nasich webovych
strankach v sekci Aktualné. [ ]

NEJLEPSi PRACOVNICI MESICE

NejlepSim systémovym poradcem mésice fijna 2022 se stal

Martin Kristof.

Gratulujeme!
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STREDA 18.11.1992

Treti listopadova stfeda pred triceti lety neni v béiném
kalendafi ni¢im vyznamna. Zatim! @ Ten den byla do
obchodniho rejstfiku u Méstského soudu v Praze zapsana nase
spolecnost. Ale tfeba se jednou tohle datum jesté do ucebnic
déjepisu dostane. @

Jsme pocitacova firma zamérena na zpracovani dat. Po celou
dobu své existence, tedy po celych téch tficet Ilet,
vysvétlujeme nasim zakaznikdim, Ze pocita¢ neni jen psaci stroj
s paméti nebo trochu chytiejsi kalkulacka. Je to systém, ktery
mUZe pomoci, pokud vime, co od ného chtit. Systém, ktery
uchovavd nasi historii a ktery umi zpracovat nase data a
poskytnout ndam pozadované vystupy.

Bylo by ostudou a potvrzenim réeni o kovarové kobyle,
kdybychom z naSich dat nedokazali vygenerovat grafy o vyvoji
a rdstu nasi spolecnosti. Posuzovat historii firmy nelze jen

na zakladé ekonomickych vysledkd. Financni
ukazatele prece nejsou vsechno. O ristu
spoleCnosti  svéd¢i i zvysujici se pocet
zaméstnancl, ktery je vyvoldn rostoucim
pottem instalaci. A to je ten nejdalezit&jsi
ukazatel uspéchu — spokojeni zakaznici, to, kolik jich je a jaka
je jejich loajalita, jak dlouho jsou nasimi klienty.

Pred triceti lety tu byly desitky vétsich ¢i mensich spolecnosti,
které doddvaly informacni systémy do lékaren. Dnes spocitate
vyvojové firmy v této oblasti na prstech jedné ruky. Rozmach
spolecnosti, v jakémkoliv oboru, neni jen otazkou penéz.
V tom pripadé by se do lukrativnich oborl okamZzité prelévaly
vSechny volné prostfedky investorll. Znacku nevybudujete
pres noc.

Vidy je to o dlouhodobé praci, detailni znalosti potfeb svych
zdkaznikll a predevsim vytvoreném know how. Je dobre, Ze
uvedené ukazatele ve spolecnosti Apatyka servis rostou, ale
mnohem duleZitéjsi je, Ze rostou rovnomérné a trvale. |
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Tajenku kiizovky zaslete do 26. prosince 2022 na Okenko@apatykaservis.cz a uvedte své jméno a adresu lékarny nebo jeji

Id u spoleénosti Phoenix LV. Prvnich dvacet autori spravnych odpovédi ziska od spolecnosti Apatyka servis darek.
Tajenka kifZovky z minulého Oéérka ds Apatyby byla ,,PIKTOGRAM REKNE VSE A RYCHLE".

’ v v

Vsem uspésnym resitelim gratulujeme!


mailto:Okenko@apatykaservis.cz?subject=Tajenka%20Okénka%20do%20Apatyky

Listopadem zacind adventni ¢as, kdy se
vzajemné navstévujeme a prejeme si
krasné proziti svatkl a do toho nového
roku jen vsechno nej. Koneckoncl
bohatstvi, coz bylo a je vmnoha
kulturdch synonymem Stésti, si prali
v souvislosti s novym ﬁ%@
rokem uZ ve starém =T
Egypté. Byli to pravé Egyptané, ktefi jako
prvni  zavedli  slune¢ni  kalendar
s opakujicimi se udalostmi. Teprve
mnohem pozdé&ji z ného Rimané odvodili
svUj julidnsky, ktery je od roku 1582
zdkladem gregorianského kalendare
pouzivaného dodnes.

A tak uz dlouhé véky patfi ktradici a
slusnému vychovani prat si Stastné a
veselé. Prani opaku by bylo divné a
adresat by asi prdvem povazoval takové
prani za nehoraznost. | v médiich se
objevuji ty nepfijemné zpravy zabalené
v pozitivnim havu a jsou poddvany tak,
Ze se vlastné nic moc nedéje. Naptiklad
neustale rostou ceny energii, ale vSichni
okamZité dodavaji, Ze jsme pfipraveni,
Ze mame dostatecné zasoby plynu a Ze
se ocekadva mirna zima.

Ctenadf ¢ poslucha¢ se musi nad
takovymi zpravami zamyslet a necist jen
titulky. Nejvétsi tuzemsky lékarensky
fetézec ve svém hodnoceni uplynulého
roku uvedl, Ze dochazi ke zpomaleni
prodeju prostfednictvim e-shopl. Pokud
zname okolnosti, napadne nas hned
logické zdlOvodnéni.

V. minulych dvou letech, vdobé
pandemickych opatreni, nakupovali na
internetu i pacienti, ktefi bézné preferuji
osobni navstévu v kamenné lékarné. |
kdyz se nékterym z nich tento moderni
zpusob nakupu zalibil a pouZivaji ho i
naddle, ale pokud musi navstivit Iékarnu
kvlli receptu, nakoupi zde soucasné i
dalsi 1ékarenské pripravky, které by pred
rokem, dvéma objednali v e-shopu.
Internetové obchody dynamicky rostou
a nelze srovnavat letosni trzby s trzbami
pred pandemii. Kolik lidi se vrati ke
klasickému zplsobu nakupovani osobné
v kamennych provozovnach a kolik bude
i naddle vyuzivat internet relevantné
pozndme az za dalsi rok ¢i dva. Pokud se
do té doby nestane néco mimoradného,
co by jeden nebo druhy zplsob omezilo.

e-sh4p

V kazdém pripadé jsou lékarenské e-
shopy schopné proddavat vétsi mnozstvi
zbozi. Vyzkousely si to v dobé pandemie.
V ekonomickém zajmu provozovateld
internetovych obchod( je zvysit objem
prodavaného zboZi. Toho se da docilit
v podstaté dvéma zpUsoby. Prildkat vice
zékaznik(i, ale jejich pocet je v Ceské
republice konecny.

Nebo pripravit Sirsi nabidku zbozi.
V soucasnosti se smi pres internet aneb
zasilkovym vydejem, jak lékarenské e-
shopy nazyva SUKL, nabidnout jen lécivé
pfipravky volné prodejné. Uz pred

pandemii se ale objevovaly snahy vydej
pres internet rozsifit i o pripravky vazané
na recept. Diskuse na toto téma mezi
laickou i odbornou verejnosti v posledni

dobé béhem nuceného uzavieni
provozoven jen vzrostly.
Zrozsifeni nabidky e-shopl budou

samoziejmé profitovat nejvice velké a
zavedené internetové lékarny, které uz
maji  vybudovanou  klientelu. Ty,
respektive  jejich  majitelé, budou
nepochybné nejvice tlacit na legislativni
zménu podminek. A vzhledem k rostouci
elektronizaci vSeho budou dfive i
pozdéji uspésni. Samozirejmé to nebude
hned pfisti rok a tak mohou mit i
kamenné lékarny, které neprovozuji e-
shop pro tisice zakaznik(, rok 2023 jesté
$tastny a vesely. &

Nejmenovany nejvétsi Cesky Iékarensky
fetézec dale uved|, Ze i pres znatelny
letoSni  pokles vonline obchodech
spolecnost jako celek roste. Logicky to
znamena Vveétsi vynosy vkamennych

provozovnach rfetézce. A protoze
procentualni narlst je vétsi, nez o kolik
procent  vzrostly  trzby  Ceského

|ékdrenstvi celkem, je nasnadé, Zze nékdo
musel v pravé uplynulém roce ztracet. A
to uz neni o Stastném a veselém pfistim
roce. Tady se jedna o stdvajici rok a ani
dalsi rok zfejmé nebude lepsi. Kupni sila
obyvatelstva, ale i statu, respektive
zdravotnich pojistoven, se relativné
neustale sniZzuje a zakaznik je ve svych
vydajich ¢im dal tim opatrnéjsi. Vitézem
bude ten, kdo nabidne vice za méné.

Krasng éas adventniho

rozjimani, priprav na svatky

vanolni a pohody preji
pracovnici spoleénosti

Apatyka servis


https://www.apatykaservis.cz

