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Tenhle titulek se pravidelné objevuje po udalostech, které
zasahnou cely svét. Objevil se po kaidé vétsi valce, po
morovych pandemiich ale i po prvnim pokusu s atomovou
zbrani. Jen se dnes tato hodnoceni vyznamnych udalosti Sifi
diky modernim komunikacim mnohem rychleji a s naleZitou
pompou. VSichni politici, umélci a dalsi VIP osoby pocituji
potfebu pronést néco podobného moudrého. @

PFitom staci selsky rozum, aby kazdy ¢lovék pochopil, ze kdyz
podstatnd ¢ast lidi byla nucena zménit své kazdodenni navyky,
budou se jen tézkou vracet

k normalu. Ostatné, co je to

normal? Jedna zteorii o vyvoji

lidstva mluvi o spirale. V podstaté

vSechno uZ tu bylo, jen se ted

k tomu vracime s nasimi SirSimi

znalostmi, schopnostmi a zdroji. A

nejedna se pritom jen o hmotné

vynalezy, o vyrobky, které nam

zjednodusuji Zivot, ale opakuji se i postupy a nase chovani
v konkrétnich situacich.

Jesté pred primyslovou revoluci pracovala vétsSina lidi z domu.
V Cestiné radi pouzivame cizi vyraz home office. Kovar mél
doma kovarnu a kolafr zase ve své dilné vyrabél kola k povozu.
AZ potfeba zefektivnit vyrobu vedla ke sdruzovani. Pasovou
vyrobu zavedenou v Americe Henry Fordem a u nas rozvijenou
Tomasem Batou pfece jenom doma provozovat nemdizete.
Zvysily by se Casy na predavani polotovar(, jako tfeba obruci
od kovare ke kolari,
spoluprace. Proto vznikly tovarny a kancelare, kde Ize rychle a
bezprostfedné navzdjem komunikovat. Tenhle zplisob vyroby
se vté dobé ukazal jako efektivnéjsi, prestoZe pracovnici
ztraceli ¢as dochdzkou do tovarny, a i jeji vlastni vybudovani a
udrzovani v chodu, zajisténi tepla a svétla pfindselo dalsi
naklady. Presto se to vyplatilo.
Dnes jsme ale jinde. Znacna cast
lidi pracuje spocitacem a
komunikuje s kolegy, zakazniky,
dodavateli a vlastné scelym
svétem pres internet.

Jisté, osobni kontakt nelze
nahradit a kavu s kamaradkou si
online nevychutnate. Jenomie
pandemie koronaviru nas naucila, Ze i tohle je resitelné.

a ztratilo by se kouzlo efektivni

V dobé zavienych hospod nebylo
vyjimkou, Ze si Stamgasti koupili lahvace,
pripojili se online z vlastniho obyvaku a
neprisli tak o svoje posezeni s kamarady.
Marias si takhle sice nezahrajete, ale kdy jste naposled vidéli
nékoho hrat v hospodé karty? VétSinou si u piva ¢i kdvy
ukazujeme v mobilu fotky ¢i zajimavé webové stranky. @

Obchodovani dlouhé véky probihalo tak, Ze to byl obchodnik,
kupec, kdo jezdil se zboZim za zakaznikem. AZ mnohem pozdéji
ve stfedovéku vznikala trzisté a nasledné kamenné prodejny,
kam se chodilo pro vSechno zboZi na jedno misto. Presto se
koncem devatendctého stoleti zrodila pracovni pozice
obchodniho cestujiciho. Zkratka jsme se vratili k osvédé¢enému
zpUsobu prodeje, jenom ted moderné vybaveni barevnymi
katalogy, vzorniky a dalsSimi marketingovymi ndstroji.
Pomyslna spirala se pootocila.

Vznikem velkych obchodnich center nabizejicich cokoliv uloha
obchodnich cestujicich pohasla. Efektivnéjsi bylo vice se
vénovat navstévnikovi, ktery pfisel s umyslem utratit. Jenze
rozvoj informacnich technologii, a tak trochu i soucasna
pandemie, zase pootocily spirdlou dopfedu a lidé zacali
k ndkupim hromadné vyuZivat internet. Vidyt co jiného je
internetovy obchod, nez moderné pojaty obchodni cestujici,
ktery je vam kdykoliv a kdekoliv k dispozici?!

A vneposledni radé neni Zadnou novinkou ani studium
z domu. V historii se stfidaji éry individualni vyuky domdcich
ucitel@ i plnych tfid v rGznych vzdélavacich institucich. Za prvni
distanc¢ni vyuku Ize povaZzovat korespondencni kurzy tésnopisu
uz v poloviné 19. stoleti. Uz pred druhou svétovou viélkou
existovala vize vyuky 4
prostfednictvim televize. Bylo to
reseni,
jezdit Casto velkou vzddalenost na “EEiisiis
univerzitu. Oproti klasické
televizi byla zajiSténa i zpétna
vazba a vyuka byla interaktivni.

Zaci tak mohli se svym ucitelem
komunikovat.  Tento  navrh
pochazi z doby, kdy bézna televize jesté neexistovala. Vyuka
prostfednictvim vlastniho televizniho signdlu se nasledné
praktikovala napfiklad na odlehlych farmach v Australii i
v Sedesatych letech minulého stoleti. Dnes je bézné prednasky
nahrdvat a publikovat na internetu. Nicméné krozmachu
interaktivnich webinafl doslo pravé diky koronaviru.

Takze skutecné nic nového. Ale presto plati titulek, Ze po
koroné uz nic nebude jako dfive.

(pokracovadni na strané 3)
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Julia Korousova

=

ulia se narodila v aktualnim znameni Blizencd v ruském
mésté Samara. Starobylé mésto velikosti Prahy na fece
Volze mé s Ceskou republikou hodné spole¢ného.
Narodil se tady mimo jiné cesky podnlkatel a poI|t|k
PhDr. Vladimir Zelezny a za % :
prvni svétové valky zde pobyval i
spisovatel Jaroslav Hasek, ktery tu
ma dodnes pamétni desku. V roce
2013 mésto dokonce odhalilo sochu
legendarniho Svejka, jak sedi na
sudu se stfelnym prachem a v ruce
ma koufici dymku.

Kromé historie se mésto Samara, za
sovétské éry prejmenované na
KujbySev, mdze chlubit i rozvinutym
primyslem, fadou védeckych pracovist a centry modernich
technologii. Pravé zde se zrodila vesmirna lod Vostok 1, ktera
pred Sedesati lety dopravila Jurije Gagarina jako prvniho
clovéka do kosmu. Dodnes se zde vyrabéji nosné rakety typu
SOJUZ a Molnua

Poprvé se Julia seznamila s pocitacem
uz v osmi letech u maminky v praci. To
se jeSté ve vypocetnich strediscich
béZné pouZivaly dérné Stitky. Pro dnesni mladou generaci to
moznd zni archaicky, ale tuhle vice neZ stoletou technologii
zadavani dat opustili ajtaci az vroce 2000. Nejvice k tomu
prispély spory o vysledky prezidentskych voleb v USA, Udajné
zpUsobené nepresnym vyznacovanim dér na Stitcich. @

ProtoZze Julii uZz na zakladni skole ucarovala matematika,
pokracovala v tomto oboru ddle na Samarské statni technické
univerzité, kterou absolvovala v roce 2006. Jeji diplom
nasledné wuznal rektor Univerzity Karlovy vPraze za
rovnocenny absolvovani magisterského studijniho programu
Matematika, obor Matematické modelovani ve fyzice a
technice s pravem pouZivat akademicky titul magister.
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Julia Korousova pracuje od ledna ve spolecnosti Apatyka servis na pozici integracni specialista.

Pracovni kariéra Julie zacala uz
v dobach studia, kdy nastoupila na £2
pozici servisniho pracovnika v bance ;
Gazbank v Samare. Od té doby je jeji
profesni napln poskytovani aplikacni
podpory uZivatelim.

V roce 2012 se prestéhovala do Ceské republiky. Od té doby
bydli v Praze, kterd je podle ni urcité nejkrasnéjsi mésto na
svété. Dva roky na to nastoupila do Ceské spolecnosti Steiner
s.r.o., ktera doddva komplexni fesSeni pocitacového fizeni
provozu zdravotnickych zafizeni. Pracovala zde jako servisni
pracovnik aplikace urcené kvyhledavani darch krvetvornych
bunék pro pacienty. A softwaru pro zdravotnictvi zlstala vérna
i zacatkem tohoto roku, kdy prestoupila do nasi spolecnosti na
pozici integracni specialista.

Podle definice pracuje integracni specialista s pocitacovymi
systémy, aby usnadnil jasnou komunikaci mezi softwarem,
aplikacemi a hardwarem v rlznych sitich. Je potreba si
uvédomit, Ze nas lékarensky systém Mediox provozuje tisic
Iékaren. Kazda z nich ma jinou historii vzniku, jiné podminky a
samoziejmé i jiné vybaveni informacnimi technologiemi. Pro
dalsi zkvalitfiovani poskytovanych sluzeb je vznik této pozice
v Apatyce logickym krokem.

,Chci pokracovat a rozvijet se v oboru software pro
zdravotnictvi, vérim, Ze se tady naucim spoustu novych véci a
technologii. Myslim si, Ze naSe spolecnd prdce pomdhd jak
pracovnikiim ve zdravotnictvi, tak pacientim.”

Julia je $tastné vdana a je matkou
dvou déti. K jejim koni¢kim patfi
literatura a cestovani v tuzemsku &=
i vzahrani¢i. Dokonce prvni kolo :
pfijimaciho pohovoru do nasi
spole¢nosti absolvovala online © ‘
z pobytu na Kanarskych a8

ostrovech. | tak se pfijimaji novi pracovnici v dobe pandemle
pfi omezeni osobnich kontakt(. Zivot se piece nezastavi a nase
spole¢nost roste i v téchto ¢asech! @

Podle Julie je, nebo by alespon mélo byt, Zivotnim cilem
kazdého clovéka najit svoji cestu ke Stésti. A zatim se ji to dafi.
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(pokracovani ze strany 1)

Celosvétova opatfeni béhem pandemie

vyrazné urychlila zavadéni novych
technologii, digitalizaci a automatizaci.
Podle nékterych odbornikd  jsme

,poskocili“ o celou dekadu. Na tohle
tempo uz nase Skolské znalosti nestacdi a
nelze ani predpokladat, Ze se postupné
modernim technologiim pfizpGsobime.
Minimalné polovina lidi si v nejblizsi
dobé bude muset doplnit, zvysit svou
kvalifikaci nebo se plné rekvalifikovat.
Podle odhadl si bude muset patnact
procent stavajicich zaméstnancl najit
uplatnéni v jiném oboru. Tyka se to
predevsim pracovnich pozic v admi-
nistrativé a dale pozic, kde se neustale
opakuji stejné ¢innosti. UZ dnes existuji
systémy schopné podle zadani vybrat
zregald ve skladu pfislusné zboZi a
celou zakazku zabalit a vyexpedovat,
aniz by do vyfizeni objednavky zasahla
lidska ruka. V obchodé je mnohdy prace
vlastnich ~ zaméstnancd  nahrazena
zdkazniky. Zacalo to samoobsluhami a
kon¢i to automatickymi pokladnami.
Skladnici, prodavaci a pokladni jsou
prvni, jejichi pracovni pozice jsou
bezprostfedné ohrozené.

Ale zména se tyka celé spolecnosti,
posty ve zdravotnictvi nevyjimaje.
Napriklad uz dnes existuji samostatné
sondy, které se nalepi na kdZi nebo
voperuji do pacienta a samy snimaji
hodnoty, treba krevniho tlaku nebo
cukru u diabetikl, a odesilaji je do
systému. Méreni téchto hodnot dosud
zajistovaly zdravotni sestry. Podobnych
prikladl, kdy Ize automatizovat
technické <cinnosti ve zdravotnictvi,
muzZeme najit celou radu.

Na druhou stranu existuji povolani,
kterd jsou digitalizaci zasaZena jen
minimalné. Umélad inteligence zatim
neumi nahradit umélce, a tak nehrozi,
Ze bychom v nejblizsSi dobé poradali
hitparady uméle generované muziky i
obdivovali na platné kin roboty. @

Stejné tak zatim nelze nahradit dobré
slovo ¢i viem z lidského doteku. Proto

se o0 svoji pozici nemusi bat
psychologové ani fyzioterapeuti.
Povolani takového typu jakymkoliv
pfistrojem nebo umélou inteligenci
zatim nahradit nelze.

Rekvalifikace a cely systém vzdélavani

se bude muset vice zaméfit na
dovednosti reSit problémy, efektivni
komunikaci, praci s informacemi,

flexibilitu, samostatnost a proaktivni
pfistup. Tyto mékké dovednosti budou
pro Uspésnou kariéru stejné dullezité
jako odborné dovednosti.

Ktomu je treba
zménit cely systém
vzdélavani a zacit se
musi jiz od zakladni
Skoly. Uz ted' Ize na
nékterych  Skolach
vidét opravdu velky
posun ve vyukovych
metodach, které umoznuji rozvijet jak
znalosti, tak i mékké dovednosti.
Opravdu uzZ nic nebude jako drive.

Lépe osvojené mékké dovednosti nam
rovnéz pomohou zvladnout situace,
jako byla pravé koncici pandemie.
Nebyli jsme na ni pripraveni a rada lidi
méla s nékterymi omezenimi, jako byly
povinné rousky nebo uzavreni
nékterych provozoven, problémy. Tyhle
viditelné problémy odezni s postupnym
uvoliovanim restrikci.

Ale jak rychle se zbavime svych navyku
ziskanych v dobé pandemie?

Nékteré jsou pozitivni, jako napfiklad
vice C¢asu na rodinu nebo objeveni
novych moznosti modernich
komunikac¢nich technologii. Jenomze
kazdd mince ma T
dvé strany.

Je spravné a
hezké, Ze jsme

diky karanténé objevili

znovu
donaskovou sluzbu a nechame si pizzu
privézt az dom( — to vSe z kresla pred
monitorem. Kolik ¢asu usetfime online

komunikaci! Co vSechno stihneme!
Misto dvou tfi pracovnich setkani
spojenych s kavou a posezenim jsme
jich béhem nafizené prace z domova
stihli najednou pét nebo osm. Je i tohle
dobre? Pocitac a technologie jsou dobry
sluha, ale zly pan.

Problém fesi uz i psychologové, pro
které je alarmujici zvysujici se pocet
dusevnich poruch. Neékteré firmy se
snaii chranit své zaméstnance a zavadi
napfiklad povinné dny bez jakéhokoliv
online jedndni ¢i mitinka.
Nikdo pfece nechce, aby
se z jeho zaméstnancu
stali obtloustli, depresivni
alkoholici se zkaienym
zrakem a bolestmi
v zddech. Podle prizkumu
ztloustli loni pti prvni
pandemické vIné Cesi
pramérné o sSest kilo! Svét uZz nikdy

nebude jako dfive, ale zalezi na nas,

kterym smérem se pohne. [}

STALE VETSI
POLOVINA

Je to stary otfepany vtip: UCcitel
matematiky vysvétluje Zakim: Poloviny
jsou dvé naprosto stejné velké, identické
Casti. A stdle vétsi polovina zvds to
nechdpe! @

Spole¢nost Microsoft predstavila v roce
2015 novou verzi svého operacniho
systému Windows 10. Dnes ho pouZzivd
1,3 miliardy uZivateld na celém svété.
To je jakoby Windows 10 poutZivali
vsichni obyvatelé vcetné nemluvnat
druhé nejlidnatéjsi zemé svéta Indie.

Tri sta miliona aktivnich instalaci pribylo
jen v uplynulém roce. Zhlediska
obchodu a penetrace trhu si maze
Microsoft blahopfrat.

Ale. Kazdy funkeni
software je pottreba jednou
za Cas aktualizovat. Je to
ochrana proti virlm a soucasné
upgrade umoziuje vyuzivat i nové
hardwarové komponenty, které v dobé
vzniku operacniho  systému jesté
neexistovaly. A tady je kdmen Urazu.

Windows 10

Podle statistiky, a statistika softwaru na
pocitacich pfipojenych kinternetu se
zjistuje velice snadno a pfesné, pouziva
nejnovéjsi  aktualizaci operacniho
systému Windows 10 jen neceld
polovina uZivatell. Stale vétsi polovina
pocitacd s Windows 10 pouZiva starsi
verze. Nepatfite k nim i vy? ]
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VIDET A BYT VIDEN

V nadem Ohevka & Apatyky pravidelné informujeme o kongresech
a konferencich pro lékarniky a nasi Ucasti na nich. Spolecnost
Apatyka servis vyuZiva tyto akce jako moZnost setkavani se
svymi stavajicimi i potenciondlnimi klienty. Prestoze za
uplynuly rok a pal se nebyvalou mérou zacala vyuZivat
vzdalena komunikace prostfednictvim internetu, bez-
prostifedni osobni styk je nenahraditelny. Diky postupnému
uvolfiovani nejriznéjsich omezeni se vtomto roce muizZeme
tésit na brzké shledani. Zde je prehled akci, kterych se nase
spolecnost planuje v tomto roce zucastnit:

konference Angis v roce 2021

Jednda se o tradi¢ni Angis konference pro lékdrniky a
farmaceutické asistenty, které v letoSnim roce slavi kulaté
dvacetileté vyroci. Prvni dvé letosni akce v bfeznu a kvétnu
musely jeSté probéhnout online, ale konference pldnované
v fijnu (1.-3.10.) a listopadu (26.-27.11.) jsou uz planované jako
prezenéni s fyzickou Ucasti pfednasejicich i 1ékarnika.

Celkem na breznové
konferenci bylo 758
ucastnikd. Programu

ANGIS . o
nasledujici konference v
A | ONLINE S e snee
kvétnu jsme vénovali

stranku v minulém Cisle
Okicka di Fpatyly. Konference jsou akreditovany Ceskou
lékdrnickou komorou a kromé ucasti na odbornych
prednaskach je nutné k ziskani bod( spravné vyplnit test
v zavéru konference.

18.06.21 — 15. kongres Praktického Iékarenstvi

15.

Dalsi tradi¢ni setkani organizované firmou
SOLEN a casopisem Praktické lékarenstvi.
| vtomto pripadé zvolili organizatori jesté

kongres formu  online prezentaci  namisto
14 G T Kklasického dvoudenniho setkant.

lékarenstvi Kromé klasickych prezentaci na téma

ON-LINE pokroky ve farmacii nebo aktuality z prava

pro farmaceuty nemuZe letos chybét mezi

oLomMoucC planovanymi  programovymi  bloky i

aktudlni informace o Covid-19. Vyhodou je, Ze pro

registrované ucastniky budou jednotlivé prednasky dostupné
az do konce zafi.

Pfed dvéma lety se 13. kongresu v Olomouci, posledniho, ktery
se konal prezenéni formou, zucastnilo 325 Iékarnika.
Nasledujici rok uz v dobé platnosti protiepidemickych opatreni

N

se akce zucastnila uz jen polovina. Nezbyva nez vérit, Ze letos, i
na zakladé zkuSenosti z ostatnich on-line akci, se sejde
mnohem vy3$i pocet Géastnikd. @)

18. —-19.6. — XI. Jarni konference Jihlava

Toto je po dlouhé dobé

prvni akce, kterda se
vzhledem k pfiznivému vyvoji pandemie a souvisejicimu
rozvoliovani hygienicko-epidemiologickych opatieni bude
poradat v tradicnim formdatu a na tradicnim misté, tedy
v hotelu Gustav Mabhler v Jihlavé.

LetoSni motto je priznacné: ,lJistota v nejisté sezéné”, a tomu
odpovidaji i zvolena témata: Co ndm ukazal covid-19? Stripky
z nemocnicnich lékaren z ¢asl covid-19 — co se povedlo, co
méné a co vibec; Nemocnice v postcovidové dobé; V jaké
kondici pfeckaly pandemii zdravotni pojistovny? Co nového
v ockovani a pouzivani protilatek proti covid-19? MoZnosti
zapojeni lékaren do téchto multidisciplindrnich projektd.
Jednim z prednasejicich bude i IT feditel spole¢nosti Apatyka
servis Mgr. Jan Sipek.

12.-14.11. - 25. Kongres nemocnicnich |ékarnikd

Listopadovy termin je sice jesté relativné
daleko, ale protoZe doba je nejista a je otazka,
jaka budou na podzim vladni epidemiologicka

opatfeni, rozhodli se organizatofi pro
kombinaci prezenéni formy kongresu se
souasnou  moznosti  online  sledovani

prednasek. Koneckoncl lorisky kongres byl vyhradné virtudlni
a pfihlasilo se na néj 487 ucastnika.

Program kongresu je prubéiné zvefejiovan na webovych
strankach. Samozrejmé nechybi ani sobotni spolecensky vecer.

12.10. — 13. Kongres Pharma Profit

Jak uZ jsme informovali v bfeznovém Cisle Obinka do Apatply, byl
13. kongres Pharma Profit

Pl‘jrAR%I\EIAI_ XXl stoleti prelofen zjara na podzim.
Kangres++ novd mise Iékiren Vzhledem k obsahu a formé

tohoto kongresu organizatofi
radéji vyckdvaji, az bude mozné poradat takova setkani bez
omezeni. | tento kongres je akreditovan a je ohodnocen deseti
body v rdmci celoZivotniho vzdélavani.

Aktualni informace o setkdni Iékarnikl a Ucasti spolecnosti
Apatyka servis na nich najdete na www.apatykaservis.cz. n

NEJLEPSI PRACOVNICI MESICE

NejlepSim systémovym poradcem mésice dubna 2021 se stal

Vojtéch Matras.

Gratulujeme!



https://www.apatykaservis.cz/aktualne-2/akce/

OKENKO DO APATYKY

KVETEN 2021

TAJENKA

Dnesni tajenka obsahuje myslenku, kterd nékolikrat zaznéla na
nasich webinarich vénovanych ekonomickému stylu mysleni
v lékarnach a predevsim nasemu novému nastroji ApaCoach.
Béhem uplynulych mésic prezentoval IT

reditel nagiyspoyleénosti Mgr.pJan Sipek na COACH ¥
nékolika setkanich jednoduchy navod, jak snadno lze z léka-
renského systému dolovat data, vzajemné je porovndavat a
vyvozovat z nich zavéry. Kapacita systému je ohromujici a
nékde v ném jsou uloZena data, kterd jsme nékdy zadali nebo
ktera si systém sam spocital. Vtip je vtom, Ze lze
z nepfeberného mnoiZstvi vzajemné se ovliviiujicich udajl
vytvofit prehlednou informaci, at uz ve formé tabulky nebo
grafu.

ApaCoach je vlastné webova aplikace pracujici s datovym

tyto informace zobrazit kdekoliv, kde se fidici pracovnik
dokdze pripojit kinternetu. ApaCoach jako neocenitelny
pomocnik tak poskytuje presna data o hospodarskych
vysledcich lékarny. Diky pfimému propojeni s |ékdrenskym
systémem zobrazuje ApaCoach data ,,online” a kazdd zména se
okamzité promitne do vysledku.

Cyklu jarnich prezentaci se zucéastnilo nékolik desitek zajemct
o tento nastroj. PfestoZe jsme zvolili formu webindre, nebo
pravé proto, ne vSichni
Ucastnici méli  prostor
prezentaci v klidu sledovat
od zacdtku do konce.
Ptipravili jsme proto video
zahrnujici celou prezentaci
véetné praktickych ukdzek
a umistili jej do naseho kandlu na youtube. K jeho zobrazeni

Lékarna

Ekonomické ukazatele
teorie a praxe

Jan Sipek

L . , L , . muzZe kliknout na obrazek vpravo nahote. ]
bohatstvim informacniho systému lékarny, ktera umoznuje
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Tajenku kfizovky zaslete do 20. €ervna 2021 na Okenko@apatykaservis.cz a uvedte své jméno a adresu lékarny nebo jeji

Id u spoleénosti Phoenix LV. Prvnich dvacet autori spravnych odpovédi ziska od spolecnosti Apatyka servis darek.

Tajenka kfizovky z minulého Obénka do fpatyky byla , APATYKA SERVIS POSKYTUJE KOMPLEXN{ SLUZBY*.

Vsem Uspésnym resitellim gratulujeme!



mailto:Okenko@apatykaservis.cz?subject=Tajenka%20Okénka%20do%20Apatyky
https://youtu.be/P0ocXUnjBSc

Jedeme ddl je nejen ndazev hitu Petry
JanU a skupiny Olympic z osmdesatych
let minulého stoleti, ale také hudebné-
soutézni revue Ceskoslovenské televize,
kterou provazel Josef Dvorak a ktera se
vysilala z rlznych mést tehdejSiho
Ceskoslovenska. Spoleénd pro né byla
dobrad ndlada a optimisticky pohled do
budoucnosti. A stejné je na tom i nase
spole¢nost, at uz tim myslime firmu
Apatyka servis nebo lidskou spolecnost
jako celek. @

Restrikce pomalu odeznivaji. Pro nékoho
je to Cas scCitani skod a hledani vinikd,
pro jiné je to pfrilezitost k dalSimu
rozvoji. Je zbytecné plakat nad rozlitym
mlékem a premyslet, kdo to zaplati.
Jedeme dal a budouci Uspéch stoji na
nasi schopnosti zalozit svij dalsi rozvoj
na pomoci ostatnim.

servis  patii
informacnich

Spolecnost  Apatyka
k prednim dodavatellim

technologii do Iékaren. | v dobé rlznych
omezeni jsme poskytovali nase sluzby
v nezmensené mire a zajistovali, aby
provoz lékdren nasich klientd nemusel
byt prerusen. Ba co vic, i vuplynulych
mésicich  jsme implementovali nas
systém Mediox v lékarnach, které o to
projevily zajem.

Z tohoto dlvodu persondlné posilujeme
vSechna nase oddéleni. Pfijali jsme nové
programatory do vyvojového oddéleni,
ale i pracovniky na horkou linku, a
neustale zvySujeme pocet nasich
systémovych poradcd.

Byt systémdkem je ndrocnd prace. Na
jednu stranu je to samostatnd pozice,
kde nad zaméstnancem nestoji po celou
dobu nadtizeny, ktery by ho neustale
ukoloval a kontroloval. Na druhou stranu
se pravé proto od takového pracovnika
vyZaduje vysoky stuperl samostatnosti a
schopnosti umét se ve spravnou chvili
spravné rozhodnout.

Systémak musi byt tlumocnikem mezi
tvdrci systému, programdatory, a jeho

.

»

WANTED

DEAD IR ALIVE

uzivateli v |ékarné. Kromé znalosti
zoboru IT, které jsou samozifejmym
predpokladem, musi mit systémak i
prehled o fungovani provozovny. A
podminkou jsou rovnéz dobré
komunikacni schopnosti, aby sladil ¢asto
protichlidné poZadavky obou stran.
Uvitame i navrhy z fad lékarnikd — nasich
spokojenych zakaznik(!

Z duvodi naristu klientely a zvysovani kvality poskytovangch sluzeb

vypisuje spolelnost Apatyka servis vijbérové Fizeni na pozici:

samostatny systémovy poradce

pro servisni oddéleni Vysoké Myto / Praha

NdplR préce: uZivatelskd podpora zdkazniki, servis a vgména hardware,

skoleni novych i stdvajicich zdkaznikd, ...

Nabizime: zdzemi silné, stabilni a nadndrodni spoleénosti s prednim

postavenim na trhu lékarenského IT,

hlavni pracovni pomér na dobu neuréitou,

praci v mladém kolektivu, motivujici finanéni ohodnoceni, ...

BliZST informace: www.apatykaservis.cz/o-nas/
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