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EKONOMEM
SNADNO A RYCHLE

Prvni pololeti je v podnikatel-

ském  prostfedi  kazdorocné

vénovano pocitani dani. A neni az tak rozhodujici, zda si dané
pocitate sami nebo to pro vas déla danovy poradce, ktery na
to mad ze zakona o tfi mésice vice Casu.

Podle ucebnic je Gcetnictvi poctivy obraz hospodareni podniku
a zjeho udaji se vychazi pfi vypoctu zdakladu dané.
Hospodarsky vysledek odrazi stav podniku, zda se mu dafi a
zda ma dost prostfedk( na dalsi rozvoj nebo alespon udrzeni
¢innosti. Nepochybné existuji pfipady, kdy se ucetnictvi a
vypocitand dan rozchdzi s realitou. Ale to neni dlouhodobé
udrZitelny stav. A protoZe boZzi mlyny melou pomalu, ale jisté,
tak to dfive nebo pozdéji kontrola finanéniho Gfadu srovna.

O hospodarsky vysledek podniku, o to, jak se mu dafi, by se
zajimat

méli nejen majitelé, ale vsichni zaméstnanci.
Koneckoncl na vysledku zaleZi, zda vibec bude
mit firma na vyplaty nebo zda si je bude moci
dovolit v budoucnu zvysit. JenomZe Ucetnictvi je
staré jak lidstvo samo a podvojné ucetnictvi
znali uz na dvore cisare Karla IV. Od té doby se
vyvijelo, doplfovalo, ménilo... V sou¢asné dobé

to pro amatéra neni nic jednoduchého.

Do Murphyho zakonl oblibenych mezi Ucetnimi patfi i ten

Jersyho zakon nepiimé améry: Cim niZ$i dari, tim sloZitéjsi

danové prizndni. @ Ano, kazda vlada po volbach a vsechny
politické strany pred nimi slibuji zjednoduseni danovych
pravidel a formulaf maximalné na jednu stranku. Ale zkuste
zménit za Ctyfi roky néco, co je tady vice nez 650 let. A tak si
najimame poradce a pozadujeme po nich spravné vyplnéni
formuldra. A také daniovou optimalizaci, kterda nam snad usetfi
vice, neZ jsme jim za jejich pomoc zaplatili.

Vétsinu lidi proto zajima z celého uUcetnictvi jen jedno Cislo,
konecny hospodarsky vysledek. A to je Skoda, protoZe pokud
nepochopime, jak se spocital, z ¢eho vznikl, nemzeme jeho
hodnotu ovlivnit. Dvojndsobna Skoda i proto, Ze vétsSina
vstupnich dat je uloZena vinformacnim systému podniku

v elektronické formé a daji se jednoduse vyuzit k modelovani

dalsiho vyvoje.

Za dob otce vlasti by si musel manazer nejdrive vyhledat ucet
za pronajaty sklad a k tomu pficist cenu zboZi, které musel
vyhodit, protoZe prekrocilo dobu trvanlivosti. A soucasné by si
musel délat zafezy do holi, kolik zdkaznik( si odneslo zboZi
pravé z tohoto skladu a zda pfi nakupu tohoto zbozi koupili i

néco jiného. Teprve potom by se
mohl zodpovédné rozhodnout,
zda je pro ného vyhodnéjsi
stavajici sklad rozsitit nebo
naopak zrusit, a to i za cenu, Ze o
&ast svych zakaznikd prijde. @
Soucasny manazer to ma podstatné jednodusi a cely dotaz by
dokazal vyresit tfemi Ctyfmi kliknutimi na svém pocitaci drive,
nez by stacil vypit kavu. A to by do rentability skladu dokazal
zapocitat i energii na osvétleni a vytapéni a soucasné i provize
¢i odmeény, které plati svym zaméstnanclim za prodej zbozi.
VSechna potfebna data ma ve svém systému v elektronické
podobé. Jen se nebat je pouZit.
| stat se zapojil do propagace vétsiho vyuzivani elektronickych
dat. Pro ty, ktefi poSlou danové ptiznani v elektronické formé,
at uz se jedna o dan z pfijmu e

fyzickych nebo pravnickych
osob, prodloutil termin
odevzdani o mésic. Pravnické
osoby podavaji pfiznani
vesmés povinné elektronicky,
Ctvrtina  fyzickych osob si

zvolila elektronické podani a !
jejich pocet neustdle roste. Ve stdle vétsi mife chapeme
vyznam elektronické komunikace a kdyz vidime pfinos, tak
dokazeme prekousnout i prvotni nechut a strach z nééeho
nového neznamého.

Ptikladem je pravé probihajici s¢itani lidu. Je planovano na
mésic a pal, ale uz béhem prvnich tfi tydnud se prostfednictvim
elektronickych formulari secetlo vice nez Sest a pdl
milidnu obcand. Kazdy si lehce spodital, Ze vyplnit elektronicky
formuldr, ktery nabizi vybér z menu, zabere méné casu, nei
kazdou kolonku vyplfiovat na papir. Navic pro papirovy
formuldf musite zajit na poStu a zase ho tam odnést, nebo se
domluvit se scitacim komisafem. OC jednodus$si a praktictéjsi
je vyplnit formulaf v dobé, kdy si na to udélame cas a
pfipravime si vSechny potfebné dokumenty. Jen za prvni
nedéli scitani vyplnilo elektronicky formuldr vice nez pal
miliénu lidi. A to uz o nécem svédci. Kdyby se politici dohodli
na moznosti elektronického hlasovani v letosnich podzimnich
volbach, mozZnd by se podstatné zvysila ucast. Kdo vi? @

KdyZ se dokazeme jednorazové vzedmout a vyuZzit informacni
technologie, pro¢ se branime jejich vyuZiti v béiném
praktickém Zivoté? Pravé prehled hospodareni je oblast, kde
nam pocitate mohou pomoci nejen k lepsSimu a snadnéjsimu
pochopeni vzajemnych vazeb, ale také k lepsSimu planovani
dalSich aktivit.
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Spravujte svoji Iékdrnu po internetu odkudkoliv!

ebManager je manazersky nastroj pro
sledovani a fizeni uskupeni |ékaren. To je
uvodni vysvétleni vnasi uZivatelské
pfiru¢ce, kterou ktomuto nastroji
dodavame. V definici se sice mluvi o
fizeni vice provozoven, ale z hlediska fizeni neni velky rozdil
mezi jednou Iékdarnou nebo vétsim uskupenim. V obou
pfipadech nas zajimaji hospodarské ukazatele provozovny.

WebCentral, ktery je vlastné predchidcem WebManagera,
vznikl uz pred patnacti lety a jeho zakladni myslenkou bylo
skutecné umozZnit fizeni vice provozoven. To znamenalo
zpfistupnit managerovi na jednom misté aktualni data
z nékolika lékdren, protoze logicky nemohl byt v jednu chvili
vsude. Tak vznikla webova aplikace, ktera sbira data z rlznych
provozoven a umoziuje fidicimu pracovnikovi se podle nich
v€as a zodpovédné rozhodovat. V praxi to znamena, Ze
manager ma pristup klokdlnim datdm prostfednictvim
internetové sité kdekoliv, kde je internet.

Od realizace této myslenky pak uZ byl jen kriicek nabidnout
toto reseni i provozovateldm samostatné lékarny. Majitel Ci
manazer lékarny nemusi byt vidy v provozovné, a presto je
potfeba, aby se v pravou chvili spravné rozhodl a k tomu
aktudlni data potiebuje. A ta mu webova aplikace
WebManager umi poskytnout.

Jedna se vlastné o nadstavbu Iékarenského systému Mediox,
kterda opravnénym osobam umozniuje vzdalenou komunikaci
se systémem v Iékarné a pristup k jeho datim. Zabezpedena
komunikace probiha po verejné internetové siti a data jsou
tedy pfistupna kdekoliv, kde je internetové pfipojeni. Aplikace
WebManager je ovladana pres pouzivany webovy prohlizec, a
proto je vSem uzivatelim blizka.
Komunikace méze byt bud jednosmérna, kdy manaZer pouze
vidi data ve své provozovné, nebo obousmérnd, kdy z pozice
centraly mdZe nastavovat nékteré parametry. Lze najit jistou
analogii mezi WebManagerem a vzdalenym pfistupem,
ktery poskytujete naptiklad svému poradci pti reseni
potiZi. Jenomze zatimco svému systémadkovi musite sdélit
pfistupové heslo pro TeamViewer, tady ma vlastné manager ¢i

pracovnik srozhodujici pravomoci permanentni pfistup
k datovému bohatstvi Medioxu v kazdé |ékarné. Diky tomu je
WebManager

/=

WebManager

spravujte lékarnu po internetu odkudkoliv
a zajistéte bezpecnost svych dat

nadstavba oblibeného lékarenského systému od spole¢nosti Apatyka servis

mozné sledovat a fidit celou fadu funkci v ramci celého
uskupeni i jednotlivych Iékdren Na centrdlni Urovni je mozné
sledovat napfiklad stavy skladu, lezaky, exspiraci ohroZené
zboZi, nejproddvanéjsi  pfipravky, denni trzby i
nejprodavanéjsi vyrobky. SoucCasné Ize ztéto Urovné
ovliviiovat normy, pevné ceny sortimentni skupiny, ale i
vérnostni karty, letdkové akce, slevy, poukazky, bonusy pro
zaméstnance ...

Souhrnnd data za vice provozoven rovnéz znamenaji silnéjsi
pozici pfi vyjednavani s dodavateli. To je jeden z hlavnich
dlvodl vzniku virtualnich retézcd a WebManager je idealni
nastroj, ktery poskytne potfebna data ke sledovani
hospodarskych vysledkd a dale pro planovani a vyhodnocovani
marketingovych akeci.
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Kazdy vystup lze exportovat jak
do XLS, tak do XML nebo CSV,
takze s daty lze ddle pracovat
napriklad v MS Excel, nebo je
pouzit jako zdroj pro import do
jinych systémid. Kromé tabulek
poskytuje tato webova aplikace
soucasné i prehledné vystupy ve formé grafll pro srovnani
vyvoje vcéase ¢ mezi jednotlivymi provozovnami. Kazdy
uzivatel si mdZe najit vystup, ktery mu bude vyhovovat.

Zajemci o manaZerskou nadstavbu WebManager z rad
uzivatelG lékdrenského systému Mediox, kontaktujte svého

vy

systémového poradce pro blizsi informace! H
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DUBEN MESIC
BEZPECNOSTI

V nasem Obike dv Apatyky se pravidelné
tento mésic vracime k tématu bezpec-
ného chovani na internetu. Ztratu
pfirozené obezfetnosti vystizné popsal
Dmitriy Tiunkin, séf digitalni
bezpecnosti ve spole¢nosti Group-IB:
Internet naucil lidi prestat kriticky
myslet. Zijeme vdobé ,ted hned”,
kliknuti na atraktivni reklamu, obrazek,
video Ci nadpis se stal prirozenym
lidskym reflexem. Toho si nemohou
nevSimnout podvodnici, ktefi vydéldvaji
na nedbalosti uZivateli a na jejich
neochoté uvaZovat, neZ na néco kliknu.
Byly popsany stohy papiru, vtomto
pfipadé spiS gigabajty a terabajty
elektronickych dokumentl, o riziku
navstévovani podezielych webovych
stranek a pfipadné o sdileni svych
pfistupovych  Gdaja. Malokdo je
presvédéen, Ze na trinici koupi
origindlni  znackové obleceni za
polovicni cenu, i kdyZz maji pavodni
visacku. Stejné uZi nds nedojima
srdceryvny pfibéh cizince, kterému
dosel na ddlnici benzin, a proto pod
cenou prodava pravé zlaté Sperky
s originalnim puncem.

Ale bez zavahani uvéfime mailu, Ze nas
uzivatelsky ucet byl napaden a pro jeho
obnovu musime zadat pristupové heslo.
Malokdo pojme podezieni, kdyz takovy
mail obsahuje logo banky a v kolonce
odesilatele je uvedena i oficialni adresa,
kterou penézni Ustav béiné pouziva.

Jenie wvypUljcit si obrazek loga
z oficidlniho webu dnes zvlddne kazdy.
A poslat mail z cizi adresy dokaze i zak
zékladni Skoly. Ze je to necestné a
nesportovni? Copak prodej klasickych
padélka je fér? Podvodnikim jde jen
o kseft, a tak je kazdy podraz dobry.

Bankovni instituce, a nejen ony, se snazi
branit a vymysleji stale slozitéjsi a
sofistikovanéjsi zpuUsoby, jak ovéfit
identitu zakaznika. Jenomie to je
nakladné a soucasné to jde proti trendu
rychlosti a pohodlnosti, na kterou jsme
si u e-commerce zvykli. Pravé pohodli,
kdy Setfime sv(j Cas i pohyb a vse
mame na dosah na displeji, vede
mnohé uzivatele i k pohodInéjsimu
mysleni, respektive nemysleni. A jsme
zpatky u mysSlenky Dmitrie Tiunkina
z Uvodu tohoto ¢lanku. Prestali jsme u
klikani myslet. &

S rozvojem informacnich technologii
zaCinaji byt nékteré stavajici a
osvédcéené bezpecnostni postupy

nedostacujici. Pfikladem je dvoufazové
ovéreni, kdy na mobil pfiSel formou
textové zpravy kod a ten se zadal do
pocitace. Toto teSeni bylo kdysi
v podstaté neprlstrelné. Dnes dokazi
kyberzlocinci vysledovat mobilni data a
ke kédu se dostanou dfive nez uZivatel.

I v Ceské republice se za minuly rok
protocilo v elektronickém obchodovani
196 mld K¢ a obrat tak mezirocné stoupl
ovice nez Ctvrtinu. MUlZeme se
dohadovat, jaky podil na tomto nardstu
ma koronavirovd pandemie, ktera
donutila lidi vice nakupovat online.
Urcité ale tento trend bude pokracovat
a zvysujici se objem penéz bude lakat
dalsi a dalsi profesiondlni zlocince i
malé podvodnicky, aby to zkusili.

V minulém kb do Apatyky jsme psali, Ze
pocitacové a vibec technologické firmy
vyddvaji  pravidelné zdplaty svych
programu. Ve vsech zakladnich kurzech
programovani se uéi, Ze vkaZdém
programu je alesporni jedna chyba ... @
To je samoziejmé vtip, ale pravé proto
se ty zaplaty vydavaiji.

BohuZel je tu Casova disproporce mezi
objevenim chyby a jeji opravou.
V pocitaCovém Zargonu se pro tuto
dobu vzilo oznaceni nulty den. Neni to
prfesna hodnota. Délka nultého dne
(v angli¢tiné zero day) zavisi predevsim
na sloZitosti objevené chyby i zruc¢nosti
programatord, autort chybného kddu,
ktefi ho maji opravit. MlZe se jednat
o nékolik dni nebo tydnd, ale tfeba také
o nékolik let.

Napriklad v dubnu trvalo oblibenému
webovému prohlize¢i Google Chrom
tyden, nez jednu takovou znamou
chybu opravil. Sedm dni mohli Uto¢nici
tuto chybu vyuzit k napadeni pocitacl
pouZivajicich tento internetovy
prohlizec. V redlném svété ta doba byla
si jeSté delsi, protoze ne kazdy
aktualizuje svij software okam?ité.

A zase jsme u své pohodinosti.
Aktualizace obvykle zdrzuje, pocitac se
zpomaluje stahovanim zaplaty
zinternetu a pak jeji instalaci. A nékdy
oprava vyZaduje restart pocitate. A
zrovna v dobé, kdy pospichame a kdy se
ndm to naprosto nehodi. Volime proto
nejjednodussi a nejpohodIné;jsi feseni a
aktualizaci odlozZime.

Je to stejné, jako kdyz zc¢asovych
dlvodld prechazime kfiZovatku na
cervenou, nebo si na stavbé kvali
vlastnimu pohodli nevezmeme pfrilbu.
Rikame si o malér. DodrZzujme zakladni
bezpecnosti zasady, a to nejen v dubnu.

|
webinar ApaCoach

Spole¢nost Apatyka servis usporadala
v uplynulych  tfech mésicich fadu
webindfl na téma ekonomické mysleni
v lékarné. Jednalo se o ukazku, jak
snadno lze zlékarenského systému
dolovat data a o ¢em vSem ziskané
informace vypovidaji. Webinare tak byly
i prezentaci nasi nové webové aplikace,

COACH +

kterd je urcena specidlné k prezentaci
hospodarskych vysledka lékarny.
O vlastni aplikaci jsme v Dbéku do Apatyby
uz nékolikrat psali.

Tentokrate byl pro nds i nase klienty
novinkou zplsob prezentace formou
webinare. V minulosti jsme kazdorocné
poradali nékolik seminafd, at uz to bylo
ke zménam farmaceutické legislativy
nebo predstaveni nasich novych
produkt(. Dosud jsme ale vtakovém
méritku neporadali online webinare.

Na tuto akci se celkem pfihlasila stovka
lékdrnikl a manazerd. | to je zavazek,
abychom s webinafi pokracovali.
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o angisPlus

VIDET A BYT VIDEN

Pomalu koné¢i doba mimoradnych opatfeni a politici se
predhdanéji, kdo dfiv oznami dalsi uvolfovani restrikci. Diky
tomu se pak Casto stava, Ze se pravidla neustale méni. Politici
jen feknou, Ze byli Spatné pochopeni a maji vyfeseno. Jenomze
nékteré véci nelze zménit ze dne na den. Nelze napfiklad pres
noc napustit bazén ci privézt Cerstvé zbozi do obchodu.

| pFiprava jakychkoliv setkani, kongrest ¢i konferenci, vyZzaduje
urcity ¢as. Kromé programu je potfeba minimalné registrovat
Ucastniky a podle jejich poctu i zajistit prostory. Je podstatny
rozdil organizovat setkani prezenéni formou nebo online. Neni
proto divu, Ze se organizatofi po zkusenostech z loriského roku
ani letos na jafe nehrnou do nejriznéjsich kontaktnich akci.

Nékterd tradi¢ni setkani jsou odloZena a jind poradana pouze
formou online. Ktém druhym patfi odborné konference

Zveme Vds na odbornou
KONFERENCI ANGIS

Z pfednéafejicich vybirdme:

Pokusy lékait na sobé pro pokrok mediciny
prof. MUDr. Jan Pirk, DrSc.

Dermatologické okénko II - dermatézy téla
MUDr. Julia Cernohorské, Ph.D.

Draslik dobry sluha, ale zIg péan
prof. MUDr. Jifi Vitovec, CSc., FESC

Substituce mikronutrienty v t&hotenstvi
MUDr. Petr Kiepelka, Ph.D.

Magnézium v ordinaci praktického Iékare
MUDr. PhDr. Zderika Novéakové, Ph.D.

Registrace na
O www.angisonline.cz
@ www.angisonline.cz/sk

2 konference@angis.cz {, 517 446 001

poradané spolecnosti Angis a uréené pro lékarniky, farmaceu-
tické asistenty, |ékafe a odborné pracovniky ve zdravotnictvi.
Jejich letosni prvni online konferenci v bfeznu navstivilo
758 Gcastnik( z Ceské i Slovenské republiky. O vyznamu
online setkavani svédci rovnéz podpora fady partnerd,
mezi kterymi jako obvykle nechybéla ani nase spolecnost.
Apatyka servis patfi k progresivnim firmam, které podporuji
moderni pfistupy a nové formy prace. A pravé online
vzdéldvaci akce k nim nepochybné patfi.

To, co zpocatku vypadalo jako docasné feSeni vynucené situaci
kolem pandemie, se stava trendem. Pofadatelé akci i jejich
Ucastnici stale vice ocenuji pfednosti této formy potkavani se.
Setfi ¢as na presun a poskytuje rovné? vét$i prostor pro
pfipadnou zménu programu. lJisté, osobni setkani u kavy a
popovidani si tvari tvar nelze nahradit telefonem ¢i video
hovorem, ale jedna se o to, co od setkani ocekavame. Online
akce ani v budoucnu nenahradi plesy nebo jind spolecenska
setkdni, ale je plnohodnotnym fesenim dalSiho vzdélavani. n

NEJLEPSI PRACOVNICI MESICE

NejlepSim systémovym poradcem mésice brezna 2021 se stal

Radovan Dlouhy.

Gratulujeme!
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PRIPRODEJE

Pfiprodej je osvédéeny a po léta pouzivany postup, kdy
k zakoupenému sortimentu nabidneme také zbozi, které
s kupovanou véci ¢i sluzbou néjak souvisi. Kdo ma rad anglické
terminy, tak znd priprodej pod nazvem cross-selling.
S nadstupem e-shopl se tomuto marketingovému ndéstroji
dostalo Siroké popularity. Vétsina internetovych obchodl dnes
obsahuje odstavec ostatni zdkaznici k tomuto zboZi nakoupili
jesté toto. Ale i vkamenném obchodé vam prodejce
k vybranému produktu doporudi dalsi zboZi nebo sluzbu. At uz
se jednd o sluchatka kchytrému telefonu nebo sluzbu
prodlouzené zaruky k elektrospotrebici.

Koneckoncll to zname i zfarmacie a neni rozdil, zda
doporuceni je na zakladé zkusenosti prodavajiciho nebo dalsi

vedeno snahou vice prodat a vice utrzit. Je i v zajmu zakaznika
si na jednom misté ve stejny okamzik k nové mycce nadobi
koupit i prislusné kapsle. Dodavatel se snaZi ke komplexni
dodavce predevsim z divodl spokojenosti zakaznika. Nikdo
nestoji o reklamu typu novd mycka dobrd, ale tablety do ni
jsem shdnél pdl roku.

Nutnost poskytovat uplné, tedy komplexni, sluzby plati pro
dodavatele informacnich technologii dvojnasob. APATYKA @
Nosnym produktem spolecnosti Apatyka servis SERVIS

je moderni lékarensky systém Mediox, jeho Pharmacy Software
vyvoj a servis. Ale protoze lékarny pozaduji = 7roenix company
komplexni péci o svoje informacni technologie, mame
v nabidce i projektovani a instalaci pocitacovych siti vcéetné
dodavek pocitacq, jejich periférii a dalsiho hardwaru.

A protoZe poskytujeme sluzby opravdu komplexni, zajistujeme

produkt doporuéuje informacni systém podle statistiky pro nade klienty i poradenstvi voblasti Ffizeni lékaren
prodeji. Pfitom ne kaidé doporuéeni k dal$imu ndkupu je svyuZitim naSich systému. B
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Tajenku kfiZovky zaslete do 20. kvétna 2021 na Okenko@apatykaservis.cz a uvedte své jméno a adresu Iékarny nebo jeji

Id u spoleénosti Phoenix LV. Prvnich dvacet autord spravnych odpovédi ziska od spole¢nosti Apatyka servis darek.

Tajenka kiizovky z minulého Okénka ds Apatyky byla ,JAK SE STAT EKONOMEM SNADNO A RYCHLE®.

Vsem Uspésnym resitellim gratulujeme!
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NENI JIZ CAS NA
VYMENU HARDWARU?

Koronavirova doba snad pomalu kon¢i a
kola se roztaceji. Jsme na novy rozjezd
pfipraveni?

K nasi tradici patfi opatrnicky pfistup.
Pockame, jak to bude dal a aZ co ostatni.
| v Iékdrnictvi najdeme priklady takového
obezretného postoje.

Klasickou ukazkou mohou byt
internetové lékarny. Zasilkovy vydej je
v Ceské republice povolen od roku 2007.
Podle databaze SUKLu dnes existuje sto
tricet Ctyri l1ékdren provozujicich e-shop.
Lékdren ochotnych vyzkouset tento
zpUsob osloveni dalSich  zakaznik(
pritom bylo zpo¢atku poskrovnu.

Az ¢asem vsichni zjistili, Ze je to zajimavy
trini  segment, kterému se vyplati
vénovat pozornost. A pocet
Iékarenskych e-shopl zacal raketové
rGst. JeSté pres osmi lety bylo
internetovych lékdren o polovinu vice,
nez je dnes.

Jenomze ti, co zacali pozdéji, brzo zjistili,
Ze  zakaznici  ochotni  nakupovat
Iékarnické produkty po internetu uz si
na nové vzniklou internetovou lékarnu
ldkat. Zkratka, Ze uz jim ujel vlak.

Kdyz budeme uprostfed stada ovci
Cekat, kam se ostatni vydaji, tak jsme
mozna v relativnim bezpedi a pujdeme
jen cestou, kterou proslapli ti pfed nami.
Na druhou stranu nikdy se dosyta
nenajime a neochutname Cerstvou
pastvu, protoZe ji seZzerou praveé ti, co sli
pred nami.

Byt vpfedu znamena byt pfipraven. Je
pozdé shanét dres a bézecké boty, kdyz
vsichni uz vybéhli. A stejné tak je pozdé
se pfipravovat na sezonu, ktera uz bézi.
Kazdy pochopi, Ze pfipravek, co chce
pacient, musim mit na skladé. Pokud ho
budu teprve objednavat, riskuji, Ze
pacient pljde ke konkurenci.

Stejny pristup se uplatiuje i pfi
planovanych zménach v lékarné. Kdyz
chceme provozovnu rekonstruovat nebo
jen zménit usporadani nabizenych
produktl, vybereme si k realizaci méné
vytizené obdobi. Planujeme zmény tak,
aby vsezéné (i pred ocekavanym
nakupnim boomem byla nase Iékarna
pfipravena.

I zménu informacénich technologii je
potfeba naplanovat a vyuZit obdobi
relativniho klidu, kdy do Iékaren chodi
méné pacient(, at uz se jedna o vyménu
celého informacniho systému nebo jen
nékterych zafizeni.

Spolecnost Apatyka servis sleduje stav
technického vybaveni svych zakaznikd a
v pfipadé  potfeby navrhuje jeho
obménu. Samoziejmé mizZeme jen radit
a doporucovat, rozhodnuti a predevsim
zodpovédnost leZzi na Iékarné. Svym
partnerdm nabizime i spolutcast na
financovani  potrebného  hardwaru.
Cilem ale neni dodat lékdrné nové
pocitate od nds, mohou si je zajistit
kdekoliv. Cilem je provozovat moderni
systém Mediox na modernich pocitacich.

NENI JIZCAS

u svého systémového poradce.

NA VYMENU HW?

Informujte se o moznostech obmény hardwaru

APATYKA
SERVIS

Pharmacy Software

s PHOENIX company

v [Ekarne?

Apatyka servis s.r.0., K Pérovné 945/7, 102 00 Praha 10, www.apatykaservis.cz
Servisni centra Apatyka servis: Plzefi » Brno = Ostrava  Vysoké Myto  Tabor

Jak stargy mate

hardware

Porad'te se
se systémovgm
poradcem

své lékdrny.
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