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DIVNY ROK

Divny suchy rok je skladba z prvniho

alba Kdo to zavinil od folkového

zpévaka, textare a skladatele Slavka

Janouska z roku 1988. Pravé koncici rok je také takovy divny a
pro mnohé z ekonomického hlediska i suchy. Kdyz vznikala
tato pisen, koloval vtip o péti etapach budovani socialismu:

1) predvyrobni nadseni

2) realizacni vystfizlivéni

3) hledani vinik(

4) potrestani nevinnych

5) odménéni neztcastnénych @

Pfestoze od té doby uplynula vice neZ jedna lidska generace,
néktefi z nds pouzivaji stale stejné postupy. Jesté nevime, jak
Uspésné pandemii COVID fresit a jak lécit ekonomiku
postiZenou opakujicim se a neustdle prodluZzovanym
nouzovym stavem, ale uz se misto toho soustfedime na
hledani vinika. @ Jediné, co vime, Ze svét uz urcité nebude
jako driv. Nejde jen o pretrvavajici strach, Ze se situace muze
opakovat, ale zjistili jsme, Ze mnohé véci se daji délat jinak.
A Ze se bez mnoha véci obejdeme.

K nékterym zvykam, jako je
cestovani nebo navstéva
hromadnych kulturnich,
spolecenskych a sportov-
nich akci, se urcité brzo
vratime. Ale jejich provozo-
vatelé se jisté poucdili, jak
rizikové je podnikdni ve
vyhranéném segmentu zamérené vyhradné na jednu skupinu
klientl. Napfriklad letecké spolec¢nosti a turistické destinace uz
vi, jak lehce je zranitelna oblast cestovniho ruchu.

Propad hospodarského vysledku vtomto suchém roce
zaznamenaly i obchodni centra a vétSina obchodl, které
spoléhaji na fyzickou pritomnost nakupujicich. Nékteré
provozovny dokdzaly zareagovat a vydavat alespon pres
okénko zbozi objednané telefonicky nebo pres internet. Ale
tohle feSeni neni pro kazdého a voblasti sluzeb neni
realizovatelné vlbec.

Nékteré prodejny vyuZily nepresnosti v dikci zakona a Casto se
ménicich opatfeni. Vedle primyslového zboZi nabizely i rychlé
obcerstveni jako je balend voda pripadné balené bagety, coZ
jim umoznilo mit otevieno i v dobach nouzového stavu, kdy
byly povoleny jen obchody poskytujici zakladni potreby.
V dlsledku toho stat nafidil po vzoru Slovenské republiky i

velkym prodejnam proddvat

jen zdkladni potfeby a ostatni

zbozZi oddélit treba paskou.
ceské prislovi A zatimco néktera odvétvi
pocituji  Utlum a v lepsim
pfipadé stagnaci, jiné obory v dobé koronaviru prosperuji.
| kdyZ to neni jejich vlastni zasluhou. Je to stejné jako kdyz se
v horkém a slunném lété zvysi odbyt opalovacich krémi bez
ohledu na marketingové a propagacni aktivity kosmetického
pramyslu.
Diky narlstu prace z domu a distancni vyuce se celosvétové
prudce zvysila poptdvka po pocitacich a vypocetni technice
vibec. Tam, kde stacil jeden pocitac v rodiné, najednou
potfebuje pfipojeni k internetu kazdy ¢len domdcnosti. Déti
se potrebuji pfipojit do Skoly stejné jako rodice do prace, kde
ve stejnou dobu maji on line jednani. A neni rozhodujici, kdo
zafizeni zaplati — zda zaméstnavatel, Skola ¢i sama rodina.
Po skladovych zasobach pocitacl, hlavné v nizsich cenovych
relacich, se pocCatkem léta jen zaprasilo. A stavajici vyrobni

kapacity  nestadi  uspokojit -
rostouci poptavku. Ktery

odbératel nemd dlouhodobs ¥ NOVEM ROCE
smluvné  zajisténé  dodavky, S NOVYM HW
nema Sanci pokryt potieby

svych zakaznik(.
Spolecnost Apatyka servis, jako

vyznamny dodavatel informac- ‘: —
nich technologii do tisicovky e S
Ceskych lékdren, je schopnd — eacomismicen:  Procomistancese
zatim vSem svym zdvazkim = =
dostat. Naopak v dobdch puessm——

u svého systémového poradce.

omezeného provozu lékaren
zajistujeme pro zdjemce
obménu vsech uz nevyhovujicich pocitacu, tiskaren a dalsich
hardwarovych komponent.

Kromé nedostatku hardwaru u nepfipravenych dodavatell
vede prace z domu spojend s nouzovym stavem i k drivéjsimu
syndromu vyhoreni. Podle letosniho prizkumu se lidé kvdli
CastéjsSi praci zdomova citi mnohem dfive prepracovani.
Podle nového prizkumu dochazi ke kariérnimu vyhoreni
pramérné po tficeti dvou letech. Shodou okolnosti byla pred
stejnou dobou napsana pisen Slavky Janouska, o které je rec
na zacatku ¢lanku. Ale to je opravdu nahoda! @

Nezbyva, nez si koncem roku poprat hodné zdravi a Stésti a
aby konec¢né divny rok skoncil. Abychom pfisti clanek
nemuseli zacdinat titulkem Divné stoleti, coz je nazev alba od
dalsiho pisnickare Jaromira Nohavici. @
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Zaloha dat je jako pojisteni

Oboji predstavuje jistotu malé skody pred nejistotou velké Skody.

trata dat je vidy nepfijemna zaleZitost a vétSina

znas ji uz nékdy zaZila. NezdleZi, zda se jednalo

o kontakty, fotky z dovolené, oblibenou muziku

nebo dulezité pracovni dokumenty. Vidy je to

nepfijemny pocit, na ktery se nezapomina.
MuZeme si vyzkouset, jak se asi citi ¢lovék, kterému povoden
¢i oheri vSechno znici. Zatimco rodny list a obCansky priikaz Ize
nahradit a na uradech si pofridit kopie, napfiklad rodinné
album nahradite tézko.

Elektronicka data maji vyhodu, Ze se daji beze ztraty kvality
kopirovat a jednotlivé kopie ukladat na rGzna mista tak, aby je
pfipadné nestésti nepotkalo vsSechny najednou. Klasicky:
pokud si fotografie zalohujeme z pocitace na CD a tahle
cédécka ukldadame na stal vedle pocitace, tak je nam v pfipadé
pozaru takovd zaloha na houby! @ Bezpecnému uloZeni dat
vénujme stejnou pozornost jako samotnému zalohovani.

Na druhou stranu nevyhodou dat v elektronické formé je
moznost jejich ztraty nejen pfi poZaru, povodni ¢i vloupani, ale
také pfi hackerském utoku, selhdni pocitace nebo jen vypadku
elektrického proudu, ktery mize v nékterych pfipadech
poskodit datovy nosic. Je proto dlleZité zalohovat pravidelné a
kopie ukladat na bezpecna mista. Samoziejmé vidy zalezi na
obsahu a vyznamu ukladanych dat. Zatimco neménné fotky
z dovolené staci uloZit jednou na dvou tfech riznych mistech,
pracovni dokumenty je potifeba zalohovat Castéji.

Soucasné informacni technologie nabizi Sirokou moznost
zalohovani. To nejcastéjsi a z dneSniho pohledu i nejlacingjsi je
vypalovani na disk CD nebo DVD. Tyto datové nosice maji ale
velmi nizkou Zivotnost, kterou negativné ovliviiuje vlhké
prostiedi, prach, vyssi teploty a podobné. Pfi obnové dat
z takovych Ulozist jsme pak Casto nemile prekvapeni, ze disky
jsou necitelné. Kromé toho fada modernich pocitacld a
notebookl uZ postrdda potrebnou mechaniku. Alternativou
jsou flash USB disky nabizejici vyssi rychlost i vétsi kapacitu,
anebo primo externi disky, které jsou spolehlivéjsi.
Pfevratem jsou cloudova feSeni, kterd
ovsem vyZzaduji kvalitni pripojeni
k internetové siti. Fyzicky to v podstaté
znamena, Ze na néjakém serveru nékde ve
svété mate pronajatou cast serveru, jeho
diskG, a tam si uklddate zalohy svych souborll. RGzni
poskytovatelé jako je Dropbox, OneDrive nebo Google Drive
nabizi urcitou kapacitu zdarma a za dal$i prostor si musite
zaplatit. Je to stejny princip, jaky kdysi v Cechach k ukladéni a
sdileni fotografii nabizel velmi populdrni poskytovatel Rajce.
Vyhodou cloudovych dulozist je to, Zze k datdm mduzZete
pristupovat z jakéhokoliv zafizeni a odkudkoliv, kde je pfistup
k internetu. Nevyhodou je, Ze vlastné ani nevite, kde se server
svasimi soubory nachazi, ve které zemi a jakym pravnim

radem se bude fidit pfipadny soudni spor. Neni proto vhodné
umistovat sem davérnd data. Nebo je alespori opatfete
kvalitnim Sifrovdnim, které uz dnes nastésti zajistuje vétSina
cloudovych poskytovateld.

Externi zalohovani dat do cloudu souvisi se stale CastéjSimi
nevybiravymi Utoky hacker(, a to i na zdravotnicka zafizeni.
Dlikazem je série kybertutokl na ceské nemocnice z bfezna a
dubna tohoto roku. Utoky o to nebezpeénéjsi, ze se odehraly
na pocatku nouzového stavu. Z bezpecnostnich ddvodl by
pritom zaloha neméla byt uchovavana na stejném misté, kde
je zadlohovany server. Pfi dnesni kapacité a rychlosti internetu
jsou cloudova feseni ta optimalni.

RovnéZz  spoleCnost  Apatyka ) Vet S
. r_7 z z ’ s S

servis nabizi ukladani pracovnich

dat do cloudu. Zalohovani je

zakladni vlastnosti nasi webové | y/zd3lené
aplikace WebManager, prioritné | z3lohovani :
uréené k fizeni lékaren.| dat e

K tomuto Ucelu aplikace vytvari
kopie dat zlékarny, pfipadné
zvice provozoven. V pfipadé
potfeby je mozné z téch-to zaloh
zpétné rekonstruovat databaze
v jednotlivych Iékarnach.

Oproti klasickym cloudlim nasi
klienti vi, kde se kopie jejich dat fyzicky nachazi. Je to na
serverech spole¢nosti Apatyka servis umisténych v Ceské
republice. To je dlleZité i z hlediska ochrany osobnich Gdaj
(GDPR), které prisné sleduje, zda se citlivda data nedostala
mimo jurisdikci Evropské Unie.

Pfed rokem, pravé v prosincovém Cisle Dkerku do Apatyhy, jsme
prezentovali vysledky naseho rozsahlého prizkumu na téma
vyuzivani lékarenskych informacénich systémda, ktery vroce
2019 pro nas realizovala agentura NMS Market Research. Dvé

111 marcer research

tretiny respondentl, bez ohledu na to, zda pouZivaji
lékdrensky systém Mediox nebo néktery program od
konkurence, poZadovalo zajistit zdlohovani svych dat mimo
vlastni provozovnu. | to svéd¢i o tom, Ze si vétSina
provozovatelll lékdren vyznam zalohovani uvédomuje.
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AUTOMATIZOVANY
INFORMACNI SYSTEM
LECIVYCH PRiIPRAVKU
(AISLP)

Jak uZ jsme informovali v jarnim Obévéu &
Apatyky, spolecnost Inpharmex, kterd je
vyrobcem a majitelem databaze AISLP,
pristoupila od 1. dubna 2020 ke zméné
zpUsobu aktualizace a rovnéz ke zméné
cenové politiky. Aktua-

lizace uz naddle nebude (G

moind prostfednictvim X,
zasilanych  CD, ale

pouze ,on line”, pres internet.

Jedna se o databazi, ktera obsahuje

informace o |éCivych  pfipravcich
registrovanych v Ceské republice,
schvalovanych  SUKLem i centra-

lizovanou procedurou (EMA), a rovnéz
databazi parafarmaceutik a prostredk
zdravotnické techniky. Informace jsou
podavany ucelené na jednom misté a
jsou vzdjemné provazany. Veskera data
jsou zpracovana s profesionalni erudici.

PFi expedici v Iékarné to z databaze Cini

neocenitelnou pomdcku. Systém
Mediox umozZnuje pfimy pfistup
k databdzi a neni tfeba prerusovat

rozpracovany vydej. V minulosti proto
spole¢nost Apatyka servis zajistovala
pro spole¢nost Inpharmex i distribuci
tohoto nastroje véetné jeho aktualizaci.
Pfechod distribuce aktualizaci AISLP
z CD na internet je ptirozeny dlsledek
rozvoje  informacnich  technologii.
Zjednoduseni distribuce poZadovali i
sami uZivatelé. VyuZiti modernich
nastroji soucasné umozni spolecnosti
Inpharmex pIné kontrolovat dodrzovani
licencnich ujednani, predevsim
identifikaci Iékdrny i pocet stanic.

V priibéhu brezna jsme se vSemi nasimi
stdvajicimi zakazniky uzavreli dodatky
ke Smlouvé o uzivani AISLPu, aby i
nadale mohli pouZivat tuto databazi
pokud mozno v nezménéném komfortu.
Spolec¢nost Apatyka servis je pfipravena
poskytnout stejnou sluzbu i dalSim
zdjemcUm ztad lékaren, které dosud
AISLP nevyuzivaji.

SCHOLA LUDUS

Uz Jan Amos Komensky prosazoval
myslenku ,Skola hrou”. Ucitel narodu
poprvé pouZil tento
latinsky termin v sou-
vislosti s protestem
proti vykazovani scé-
nickych a divadelnich
predstaveni, komedii,
ze S$kol. Prosazoval
principy, Ze u€eni musi byt nazorné ale
také zdbavné. Na svou dobu to byly
zdsady prilomové az revoluéni. A podle
starého pfislovi, Ze nikdo neni doma
prorokem, nasel jejich uplatnéni az po
emigraci do ciziny. @
Moderni technologie umoznuji plné
vyuzit myslenek Komenského a vyuku
podat skute¢né v nendsilné formé.
Vysledkem jsou videonavody na
vSechno mozné. V nékterych pfipadech
jsou autory sami vyrobci a dodavatelé,
nékde reaguji uzivatelé, ktefi se chtéji
podélit o své zkuSenosti.
Spolec¢nost Apatyka servis ve spolupraci
s lékarniky, ktefi pouzivaji systém
Mediox, pfipravuje kratka videa o jed-
notlivych modulech. V soucasnosti jsou
k dispozici nasledujici videa, ktera jsou
dostupnd na YouTube:

Kontrola surovin

Vystupy |

Vystupy I

Modul eRecept |

Modul eRecept II

Retaxace |

Retaxace Il

Nastaveni FMD Mediox

Lékovy zdznam pacienta
V elektronické verzi Ohenka do Apatyhy staci
k zobrazeni konkrétniho videa kliknout
na nazev. Pokud Ctete ¢lanek v papirové
formé, pak na strance YouTube.com
zadejte v poli vyhledavani Apatyka
servis a zobrazi se seznam vSech videi.

Nase videa vznikaji pribéiné. Prvni
video zverejnila spoleCnost Apatyka
servis uz pred Sesti lety. Soucasna doba
domdciho vézeni této formé vzdéldvani
preje, a proto pripravujeme dalsi videa.

VIDET A BYT VIDEN

Pfestoze je nouzovy stav nadale
prodluzovan a aktualné plati do pdatku
22.ledna pfristiho roku, organizatofi
Iékdrenskych setkdni nezahdleji a
pfipravuji své akce na rok 2021. Jen
vSichni doufame, Ze se jiz budou moci
uskutecnit klasickou formou.
Spolecnost Apatyka servis planuje ucast
na nasledujicich akcich:

23.-24.1.2021 Jihlava

XIl. ro¢nik Zimni konference

X * ‘s
e, ZIMNI
*:-Q ,;:* KONFERENCE
Akce, kterd je vénovdna predevsim

nemocni¢nim lékdarnéam, ma heslo:
NOVA REALITA? a logicky se témata

budou mimo jiné vénovat praci
nemocnicnich Iékdren v dobé
pandemie.

12.5.2021 Praha
13. Kongres Pharma Profit

PHARMA

XX, stoleti
PROFIT oy mise fékaren
Kongres+++
Uz tradicni jarni setkani Iékarnikd

v Aquapalaci v Cestlicich. Dopoledni
program je vénovan spoleénym
aktudlnim tématdm, kterd hybou
svétem lékaren. Odpoledni sekce se
Uzce specializuji na konkrétni oblasti
dotykajici se  kazdodenni  prace
farmaceuta ¢i majitele Iékarny.

12.10.2021 Olomouc
14. Kongres Pharma Profit

12.-14.11.2021 Olomouc

25. Kongres nemocnicnich lékdrnikd

V pribéhu roku se mohou objevit dalsi
akce, kterych se zucastnime. Sledujte
nase webové stranky apatykaservis.cz!
Najdete zde i odkazy na programy
jednotlivych akci a prihlasky na né.


https://youtu.be/W3hbivXAE-M
https://youtu.be/n_xFRAFy2MI
https://youtu.be/v6yULTTrvH8
https://youtu.be/-kk80MSOS38
https://youtu.be/VNQ7jxARdlQ
https://youtu.be/u2gZqY-jZ5w
https://youtu.be/3gtrJ3F_2fw
https://youtu.be/kQZ9dVlaWYM
https://youtu.be/-TYZAmKcJOQ
https://www.apatykaservis.cz/aktualne-2/akce/
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EKONOMICKY STYL MYSLENI

Titulek c¢lanku je vypljcéeny z ndzvu vysokoskolské ucéebnice
zakladniho kurzu ekonomie od Paula Heyneho. Ucebnice
oblibeného amerického autora se stala bestsellerem v nové se
rozvijejicich trinich ekonomikach a byla pfeloZena do jazykd
vétsiny statd byvalé Rady vzajemné hospodaiské pomoci
(RVHP). Cesky preklad na vice jak 500 strénkdch definuje
makroekonomické i mikroekonomické pojmy a rozebird klady i
zapory jednotlivych teorii.

Hned v Uvodu ucebnice cituje vyznamného ekonoma prvni
poloviny minulého stoleti Johna Keynese: Ekonomickd teorie
neposkytuje soubor ustdlenych zdavér( ihned vyuZitelnych
v hospoddrské politice. Je to spiS metoda neZ doktrina, ndstroj
mysleni, technika mysleni, ktera pomdhd svému majiteli
dospét k spravnym zaveéram.

InZenyr ekonomie studuje obvykle stejné dlouho jako inZenyr
informacnich technologii. Je to ostatné doba studia vétSiny
vysokoskolskych obord. Absolventi téchto dvou disciplin maji
ale vyhodu — jejich obory se dnes prolinaji do vSech odvétvi
lidské Cinnosti. Co je platny nejlepsi pravnik, vyfecny a znaly
zdkonU, kdyZz si nedokadZe pouZivat internet k vyhledavani
aktudlnich informaci a ani si nedokaze spocitat efektivni chod
své advokatni kancelare. @ Jisté, mlZe si najmout a
spolehnout se na vystudované odborniky z téchto obord. Ale
musi mit minimalni zadkladni znalosti. Nebudete si najimat
ekonoma, aby vam fekl, Ze zisk je rozdil mezi vynosy a
naklady, nebo ajtdka, aby vam fekl, Ze existuje néco jako
webové stranky.

A pravé mira znalosti, které jesté patfi kvSeobecné
gramotnosti a které uZ jsou doménou odbornikl, je
predmétem nikdy nekoncici diskuze. Par stoleti zpét umélo
psat par jedincl a profese pisare byla vynosna. Zkuste dnes na
trzisti nabizet venkovanim napsani cedulky. Asi si moc
nevydélate. @ Délici linie mezi zakladnimi a odbornymi
znalostmi se neustdle posouva. Zvlasté pak v oblastech
informatiky a ekonomiky. Ta prvni oblast je ddna prekotnym
rozvojem informacnich technologii za poslednich padesat let.

Potfeba Sirsiho ekonomického nahledu vznikla tim, Ze
prepocet na ekonomické ukazatele je hlavnim méritkem
vykonnosti cehokoliv. Pravé efektivita prace nam poskytuje
vice ¢asu a prostredkl a to i pro nas soukromy Zivot, rodinu,
konicky, dalsi projekty ... Tohle uz stoji za to rozsifit si obzory,
zvladnout ekonomicky styl mysleni a zefektivnit chod lékarny.

ANKETA

ekonomem snadno a rychle

Spolecnost Apatyka servis pfipravila dalSi ze svych anket,
tentokrate na téma ekonomické mysleni. Zkuste se zamyslet,
zda se hospodarenim lékarny zabyvate pravidelné, anebo
jenom jednou za rok pfi sepisovani dariového ptiznani.
1) Zajimdte se o hospodareni, pfijmy/vydaje, ndklady/vynosy?

a) ne

b) mam prehled o rodinném rozpoctu

¢) mam prehled o mési¢nim rozpoctu Iékarny

d) zajimam se o soukromé i firemni finan¢ni toky
2) Viyberte tii ukazatele charakterizujici ekonomiku lékdarny

a) zisk v K¢

b) hodnota reklamovaného zbozi v K¢

c) pocet zdkaznikl

d) pocet dodavatell

e) stav skladu v K¢

3) Mdte prehled o ,,ndkupnim kosiku“ zékaznika?
a) ne, neni to zajimavy ukazatel
b) zndm primérné trzby od jednoho zdkaznika
c) zndm primérné trzby i pocty baleni
d) zndm prdmérné triby ZP, doplatky i volny prodej
4) Co jsou ,leZzdky“ na skladé?
a) zboizi lezici na skladé déle nez 10 dni
b) zbozi, na jehoZ karté neni pohyb déle nez 150 dni
c) zbozi, které se neprodalo déle neZ rok
d) exspirované zbozi
5) Zajima vds aplikace zobrazujici zakladni prehled ekonomiky?
a) ano
b) ne, nemam cas
c) ne, pfilis sloZité
d) ne, véfim odbornikiim

Odpovédi na jednotlivé otazky mulzete zaslat vcietné

identifikace Iékarny elektronicky na mail:

anketa@apatykaservis.cz

Anketu najdete rovnéz na nasem webu pfimo na odkazu:

Na vase odpovédi se budeme tésit nejpozdéji do 15. Unora a
jako obvykle odménime kazdého respondenta.

NEJLEPSI PRACOVNICI MESICE

NejlepsSim systémovym poradcem mésice listopadu 2020 se stal

Martin Janecek.

Gratulujeme!
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OKENKO DO APATYKY PROSINEC 2020

MISTROV- ) VESLAR SKOTSKA | JAPONSKA i CITO- INICIALY ) .
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VBASE- | TAJENKY | RYTMUS M5|UJ KN"; L P‘é;{f LUTECIA | SVETADILU RENE TRiskA* | RycHLEHD | Ky ZEmAn- | TAJENKY | skosa
BALLU A TEMPO RiznuTi KOVE
ZIDOVSKE KRATKE
OSVIGEN- SETKANI S
STV NOVINARI
NENHOD- G»?gn%gl‘@
NEJST _—
STAV FRANCOUZ.
MALIR
. CHLAPECKE ZN.VOLT-
DOMACKY JMENO AMPERU
MARLENA e S0U-
TUKANI HLASKA
. SLOVENSKY MLUV. V-
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BIBLICKY TOCENY
SILAK SALAM
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KOPANOU FORMY
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RIMAVSKE ; —
SOBOTY INICIALY VZ. 0XIDU
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POLNI POTRHLY
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i cizi
2.DiL
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IVER, SEM




Tajenku kfizovky zaslete do 20. ledna 2021 na Okenko@apatykaservis.cz a uvedte své jméno a adresu Iékarny nebo jeji
Id u spolecnosti Phoenix LV. Prvnich dvacet autorl spravnych odpovédi ziska od spolec¢nosti Apatyka servis darek.

Tajenka kfizovky z minulého Oéénka do Apatyky: ,SPOLU TO ZVLADNEME".
Vsem Uspésnym resitellim gratulujeme!

APATYKA
SERVIS .

Pharmaocy Software

=
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Dékujeme véem nasim

zakaznikiim a pamu’rdm a
prejeme mno ho us péc hit

’

V novem roce

Apatyka servis s.r.o., K Pérovné 945/7, 102 00 Praha 10, www.apatykaservis.cz
Servisni centra Apatyka servis: Plzen » Brno » Ostrava * Vysoké Myto  Tébor
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