APATYKA
SERVIS

Pharmacy Software

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU VE SPOLECNOSTI
Apatyka servis s.r.o.

Na tomto misté naleznou v souladu s Obecnym nafizenim EU o ochrané osobnich udaji (dale jen ,,GDPR")
informace o zpracovani osobnich udaji nasledujici subjekty osobnich udaja:

a) nasi obchodni partnefi (zakaznici, dodavatelé) a kontaktni osoby;
b) navstévnici nasich internetovych stranek a zakaznici e-shopu;
c) uchazecdi o zaméstnani v nasi spolecnosti (kandidati).

Informace pro vlastni zaméstnance je poskytovdna samostatné.

Podle ¢l. 4 GDPR jsou osobnimi udaji veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické

osobé (dale jen ,subjekt tdaji“); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢i
neprimo identifikovat. Pravnické osoby tedy nemaji osobni udaje.

Informace jsou rozdéleny tematicky, v dokumentu se Ize pohybovat pomoci odkazu na jednotlivd témata.
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1. Spravce osobnich udaj

Spravcem osobnich udajil je spole¢nost Apatyka servis s.r.o., K pérovné 945/7, 102 00 Praha 10, ICO: 48027821, reg.
Meéstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 14413 (dale jen ,,APATYKA").

2. BéZna podnikatelska cinnosti

Spole¢nost APATYKA zpracovava pfi své podnikatelské ¢innosti zejména identifikacni udaje (jméno, pfijmeni, pracovni
pozice) a kontaktni Gidaje (telefon, e-mailova adresa, misto podnikani), a to obchodnich partnert (fyzickych osob) nebo
jejich zaméstnancd, zastupcl (fyzickych osob). Déle se zpracovavaji platebni a dodaci Udaje obchodnich partnert
(fyzickych osob) nebo osobni Udaje dalsich fyzickych osob, pokud tyto rudi za zavazky nasich obchodnich partnert
(identifikacni Udaje, kontaktni Gdaje, popisné Udaje s ohledem na jejich majetkovou situaci). Spole¢nost APATYKA
ziskava osobni Udaje, které zpracovava, pfimo od svych obchodnich partnerd nebo z verejné dostupnych zdroju.

Uéelem zpracovani vyse uvedenych osobnich Gdajil je sjednani a pInéni pfisluiné smlouvy (nap¥. najemni, kupni,
smlouvy o dilo, servisni apod.), zajisténi a vymahani zavazkd, vedeni obchodni komunikace a korespondence nebo



plnéni zakonnych povinnosti (dariova evidence, dodrZovani predpist ohledné prani Spinavych penéz nebo dodrZovani
mezinarodnich sankci).

Zpracovani vyse uvedenych osobnich udaji bude probihat pouze po dobu nezbytnou pro naplnéni tucelu (¢i ucelt), pro
ktery (které) byly shromazdény. V zdsadé se tak budou tyto Udaje zpracovavat jen po dobu trvani smluvniho vztahu,
pfipadné po delSi dobu z divodu opravnéného zajmu spolecnosti APATYKA (obrana v soudnim sporu, vymahani
pohledavek apod.).

3. Reference na internetovych strankach

Obchodni partner (zdkaznik) mlzZe byt osloven, aby poskytnul referenci pro spoleénost APATYKA. V ramci takové
reference, kterd je zcela dobrovolnd (vcéetné textace), budou na internetovych strankach spolecnosti APATYKA
uvedeny osobni Udaje obchodniho partnera v rozsahu jméno, pfijmeni, firma, pracovni pozice (nebo Udaje jeho
zaméstnance). Obchodni partner poskytnutim takové referenci souhlasi s publikaci téchto Udaji na internetovych
strankdch spole¢nosti APATYKA; pfipadné ziskal souhlas/informoval svého zaméstnance/statutarni organ, Ze
reference bude takto publikovdna. Souhlas Ize odvolat nebo reference pozménit na adrese: obchod@apatykaservis.cz.

4. Prohlaseni spolecnosti o souladu s GDPR vici obchodnim partnertim

V pfipadech, na které dopada tato Informace, neni nutna uUprava smluvniho vztahu s ohledem na GDPR. Tato
informace je umisténa na webovych strankdch spole¢nosti APATYKA a soucasné slouzi jako proklamace Spravce, Ze
osobni udaje svych obchodnich partner( (fyzickych osob), jejich zaméstnancl nebo zastupcl a dalSich kontaktnich
osob zpracovava v souladu s GDPR a je ptipraven reagovat na Zadosti subjektd osobnich udaja.

Pokud obchodni partner zpracovava pro nasi spoleénost osobni Gdaje podle nasich pokyn( jako zpracovatel (napf.
osobni Udaje naSich zaméstnanctl, zdkaznik( nebo jinych fyzickych osob), anebo naopak APATYKA vystupuje jako
zpracovatel osobnich Udajl, pak je tfeba uzavfit smlouvu o zpracovani osobnich (daji mezi spravcem a
zpracovatelem. Jedna se zejména o smlouvy na dodavky IT feseni, vedeni mzdové agendy nebo spravu datovych tlozZist
apod. V takovém pfipadé bude/byl obchodni partner kontaktovan, pokud je tfeba smlouvu doplnit nebo zménit.

5. Hromadna obchodni sdéleni

Tam, kde to pripousti zakon, kontaktujeme nase zakazniky za Ucelem pfimého marketingu (zasilani hromadnych
obchodnich sdéleni podle § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spoleénosti). Pro tento
Ucely neni tfeba souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd; resp. souhlas neni na misté, protoze pravnim zakladem pro
zpracovani osobnich Gdajl je uzavreni a plnéni smlouvy nebo opravnény zajem spoleénosti APATYKA. Souhlas je tfeba
pouze pro zasilani dalSich marketingovych sdéleni (viz ddle). Zasilani hromadnych obchodnich sdéleni Ize odmitnou
pomoci odkazu, ktery je soucasti takového sdéleni, nebo na adrese: obchod@apatykaservis.cz.

6. Marketingové akce, soutéze, kfizovky a ankety

Spole¢nost APATYKA porada pro svou propagaci soutéZe a dalSi marketingové akce. Za ucelem Ucasti v takové soutézi,
dotaznikd apod. dochazi ke shromazdovani osobnich Gdaj, a to vrozsahu jméno, pfijmeni, e-mailova adresa a
telefonni Cislo. Tyto Udaje pouZivd nasledné spolecnost APATYKA také pro své dalsi marketingové akce (nabidka
produktl, pozvanky na akce/skoleni apod.). Pro tyto marketingové akce a zasilani dal$ich obchodnich sdéleni je tfeba
souhlas se zpracovanim osobnich Udajll, a to od osoby, které se dané akce Ucastni. Souhlas je dobrovolny a lze jej
kdykoliv odvolat na adrese: obchod@apatykaservis.cz.  Vramci tohoto zpracovani mulzZe dochazet
k automatizovanému zpracovani véetné profilovani, ovsiem bez pravnich G¢inkl pro subjekt adaju.

7. E-shop (Kupni smlouva)

Za ucelem plnéni kupni smlouvy uzaviené vramci internetového obchodu zpracovdva APATYKA osobni udaje
Kupuijiciho (fyzické osoby) nebo kontaktni osoby Kupujiciho, a to v rozsahu nutném pro plnéni kupni smlouvy (jméno
a pfijmeni, dorucovaci adresa, e-mailova adresa, telefon a Udaje ohledné zbozi, fakturaéni Udaje). Kupujici tyto osobni
udaje poskytuje béhem objedndvani a prevzeti zbozi pfimo, anebo prostfednictvim svého uzivatelského uctu, pokud
ma ucet zfizen. Osobni Udaje jsou zpracovany po dobu minimalné tfi let od uzavieni kupni smlouvy, resp. prevzeti
zbozi, pokud nebude nutné zpracovani pro dalsi ucely, které povoluje zdkon (soudni spor). Po uplynuti této doby
zpracovani, budou udaje smazany.
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8. Cookies

Za Ucelem zlepsSeni ndmi poskytovanych sluzeb vyuZivaji nase internetové stranky soubory cookies. Soubory cookies
jsou malé soubory, které ukladaji informace ve Vasem prohlizeci a béiné slouzi k rozliSovani jednotlivych uzivateld.
Soubory cookies tak slouzi ke spravné funkcnosti internetovych stranek, pomahaji napriklad dokoncit proces ndkupu
nebo pfi zapamatovani si pfihlasovacich udajl nasich zakaznikd, takZe tyto Udaje neni tfeba znova zadavat.

Dale jsou cookies pouzivany pfi zjistovani, které stranky a funkce pouZivaji nasi navstévnici nejcastéji; tim mizeme co
nejlépe prizpUsobit nasi nabidku poZzadavkim zédkaznika. Podle informaci, které ziskdme pomoci cookies nelze vsak

pfimo identifikovat konkrétni osoba, pouze koncového zafizeni. Zpracovani téchto udaji zaklddame na nasem
opravnéném zajmu (Uprava a cileni reklamy, Uprava a zlepsovani funkcénosti stranek).

Dalsi obecné informace k souboriim cookies naleznete napfiklad zde: https://cs.wikipedia.org/wiki/HTTP cookie

Moznosti nastaveni internetového prohlizece

Pfi navstévé stranek nasSeho internetového obchodu jste upozornéni na cookies. Pokud neprovedete zménu
v nastaveni pomoci Vaseho internetového prohlizece, vychazime z toho, Ze s pouZivanim cookies souhlasite.

Pouzivani souborl cookies Ize nastavit pomoci Vaseho internetového prohlizece. Soubory cookies Ize pomoci Vaseho
webového prohlize¢e odmitnout nebo nastavit uzivani jen nékterych soubord cookies. Zménu nastaveni maZete
provést kdykoliv budete chtit.

Informace o prohlizecich a o zpUsobu nastaveni predvoleb pro soubory cookies mulzZete nalézt na nasledujicich
webovych strankdch:

Chrome

Firefox

Internet Explorer
Android

Na nasich strdnkach vyuzivame ndsledujici soubory cookies:

Vydavatel/ Nazev cookie Typ Trvanlivost

persistent
6 mésicl

Google Analytics . persistent

L , Analytical, . o
(_utm,_ga, gat, gid, cid, utmv, utmz, utma, utmb, utmc, _dc_gtm_UA-#, pk_id#, . 6 mésicu
. Tracking .

crossdomainGA) persistent
persistent
session

Google (ads/ga-audiences, Ads/user-lists/#) Tracking

Zpracovatelé udajt, které pomoci cookies ziskame:
Google Ireland Limited (registracni ¢islo: 368047), se sidlem Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko;
podminky ochrany soukromi jsou dostupné zde:

https://policies.google.com/technologies/ads
a Upravy nastaveni vaseho soukromi miZete provést ve svém osobnim profilu na Google.
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9. Kandidati o zaméstnani

Osobni udaje kandidatd specifikované nize budou spolecnosti APATYKA (dale také jako ,Zaméstnavatel”)
zpracovavany k nasledujicim Géelim:

(a) Vybér vhodného zaméstnance v ramci probihajiciho vybérového fizeni (uzavieni pracovnépravniho vztahu)

Za Géelem vybéru vhodného zaméstnance a nasledného uzavreni pracovni smlouvy (pfipadné DPP & DPC) je nezbytné
zpracovavat osobni Udaje kandidat( zapojenych do vybérového fizeni. Tento ucel je naplnén ukonéenim vybérového
fizeni, respektive vyrazenim kandidata z dosud probihajiciho vybérového fizeni. Poskytnuti osobnich tdaja pro ucely
vybéru vhodného zaméstnance v ramci probihajiciho vybérového fizeni podle bodu (a) vyse neni povinné, nicméné
bez jejich poskytnuti Zaméstnavatel nebude schopen rozhodnout o pfijeti kandidata do pracovnépravniho vztahu,
pfipadné bude pfijeti takového rozhodnuti znacné ztizeno (zpracovani osobnich Udaji kandidata je nezbytné pro
rozhodnuti Zaméstnavatele o uzavieni pracovnépravniho vztahu s kandidatem a souhlas kandidata tak neni potieba,
resp. takovy souhlas neni na misté).

(b) MozZné opétovné osloveni s nabidkou prace v budoucnu (po skonceni vybérového fizeni)

Osobni Udaje kandidatd mohou byt zpracovavany i pro potencialni dalsi osloveni s nabidkou prace v budoucnu za
predpokladu, 7e k takovému zpracovani udélil kandidat svilj souhlas. Udaje budou uchovavény do konce 3.
kalendafniho roku po skonceni plivodniho vybérového fizeni. Souhlas lze kdykoliv odvolat na adrese:

(c) Zpracovavani pro ucely opravnénych zajmt Zaméstnavatele

V dusledku vybérového fizeni budou osobni Udaje neuspésnych kandidatl uchovavany také po jeho skonceni za
Ucelem ochrany opravnénych zajm0 Zaméstnavatele. Toto zpracovani se tak tyka zejména pripadd, kdy se
Zaméstnavatel bude domnivat, Ze zde hrozi riziko sporu s (neuspésnym) kandidatem o dlvodech jeho nepfijeti,
pfipadné pro prokazani splnéni veskerych zakonnych povinnosti v pripadé kontroly vedené ze strany inspektoratu
prace (pfipadné dalSich kontrolnich organ(). S ohledem tento ucel budou osobni Udaje kandidatl uchovavany po
dobu, kdy bude hrozit mozny spor s kandidatem, respektive kdy je mozné postihnout Zaméstnavatele ze strany
kontrolnich organ(, tedy obecné po dobu 3 rokl od skonéeni vybérového fizeni. Zpracovani udajl kandidata pro ucely
opravnénych zajmd Zaméstnavatele podle bodu (c) neni zaloZeno na souhlasu kandidata.

Rozsah zpracovani osobnich tdajii striktné odpovida vyse uvedenym ucellim jejich zpracovani. Zaméstnavatel tak
bude zpracovavat zejména osobni Udaje uvedené v dotazniku pro kandidata a v Zivotopisu kandidata (byl-li predan),
pfipadné v dalsich jim predanych dokumentech (dokladech o vzdélani, motivacnich dopisech apod.), nebo i Udaje
predané osobné v pribéhu pohovorl apod. Veskeré tyto udaje by se mély tykat predchozi prace kandidata, jeho
dovednosti a znalosti (kvalifikace), potazmo predpoklad( k vykonu budouci prace u Zaméstnavatele.

Osobni Udaje kandidatl jsou ziskavany zejména pfimo od kandidata, a to hlavné zadanim Zivotopisu v ramci
internetovych stranek APATYKA nebo pfedaného Zivotopisu. Osobni Udaje jsou také shromazd'ovany v rdmci ¢innosti
Zaméstnavatele (napf. hodnoceni kandidata ze strany personalisty nebo hodnoceni technickych znalosti od
pfislusného manazera v prabéhu vybérového fizeni). Osobni Udaje mohou byt také ziskany z jinych zdrojd, napfiklad
v ramci profesnich (na praci navazanych) socialnich siti, zejména LinkedIn, ¢i od personalnich agentur. Zaméstnavatel
neprovadi Zzadné kontroly minulosti kandidatd (tzv. background checks) prostrednictvim tretich osob.

Zaméstnavatel nepredpoklada predavani ¢i zpfistupnéni osobnich Gdajd kandidatd tfetim strandam, zejména ne do
tretich statd mimo EU. Nelze ale vyloudit, Ze osobni Udaje budou zpfistupnény externim partneriim a poradclim
Zaméstnavatele (napf. pravnikim, auditordm, bankam, poskytovatellim IT feSeni apod.), pokud pro to bude existovat
opravnény zdjem Zaméstnavatele nebo treti osoby. Soucasné mizZe byt povinnosti Zaméstnavatele zpfistupnit osobni
Udaje kandidatli zejména statnim organiim a dalSim institucim tehdy, pokud to vyplyva z pravniho predpisu (napft. v
pfipadé kontrolnich organt, véetné inspektoratu prace apod.).



10. Zpusob zpracovani a ochrana osobnich Gdaju

Zpracovavani osobnich Udajl je provadéno v prostorach spolecnosti APATYKA automatizované prostfednictvim
prostfedkl vypocetni techniky a manudlné formou listinné kartotéky nebo spisu, a to jednotlivymi povérenymi
zaméstnanci, ktefi takové Udaje potiebuji ke své praci (need-to-know basis).

V ramci zpracovani osobnich Udaji byla pfijata technicko-organizaéni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich Gdajd,
zejména aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajdm, k jejich zméné, zniceni
Ci ztraté, neopravnénym prenostm, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakozZ i k jinému zneuZiti osobnich
udajl, a to i po ukonéeni zpracovani osobnich tGdaja.

11. Predani osobnich udaja a zpracovatelé

Osobni Udaje obchodnich partner( (fyzicky osob) nebo jejich zaméstnancu, zastupcq, ruciteld apod. mlzZe spolecnost
APATYKA sdilet v rdmci skupiny PHOENIX group, ovsem pouze v ramci vySe uvedenych ucell a pouze s vybranymi
zaméstnanci pro plnéni jejich pracovnich povinnosti (napf. sprava pohledavek, spokojenost zakaznikl, plnéni
zakonnych povinnosti apod.). Zaméstnanci skupiny PHOENIX group maji povinnost absolvovat online skoleni ohledné
Zasad zpracovani osobnich Udaji PHOENIX group a pomoci internich smérnic jsou vazani k ml¢enlivosti ohledné
osobnich Udajl nebo bezpecnostnich opatfeni k ochrané osobnich Udajd, pokud s nimi pfi své praci pfichazi do
kontaktu nebo se podili na zpracovani. Osobni Udaje nejsou predavany mimo EU.

Osobni Gdaje mohou byt predany i dalSim externim partnerdm a poradciim spolecnosti APATYKA (napt. pravnikiim,
auditorim, bankam, pojistovnam, poskytovatelim IT feSeni apod.), pokud pro to bude existovat opravnény zajem
spole¢nosti APATYKA nebo tteti osoby. Dale mohou byt osobni Gdaje obchodnich partner(i pfedany zejména statnim
organtim a dal$im institucim, pokud to vyplyvd z pravniho predpisu (napt. v pfipadé kontrolnich organd, véetné
financ¢niho Gfadu, exekutord, insolvencnich spravcd apod.).

12, Prava subjektli osobnich udaji a Kontakt na Povéfence

Subjekt Udajd ma pravo pozadovat od Spravce pfistup k jeho osobnim tdajim, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé
omezit jejich zpracovani, jakoZ i pravo dané GDPR na pfenositelnost osobnich Gdaji. Blizsi podminky pouZiti téchto
prav vyplyvaji z prislusnych pravnich predpist (zejm. ¢lankd 15 az 21 GDPR) s tim, Ze ne u kazdého dil¢iho zpracovani
(u kazdého samostatného tcelu uvedeného vyse) jsou vSechna tato prava garantovana.

Za splnéni zakonnych pozadavkl (viz ¢lanek 21 GDPR) ma subjekt Gdajd pravo vznést namitku proti zpracovani svych
udaju, pokud jsou zpracovavany za ucelem opravnénych zajmu Spravce nebo jiné osoby.

Subjekt Udajad mlZe za Ucelem uplatnéni svych prav v oblasti ochrany osobnich Udaji kontaktovat Povérence pro
ochranu osobnich Udaji bud' telefonicky na Cisle 296 808 111, nebo emailem na DPO@apatykaservis.cz. Subjekt
osobnich Gidaji ma pravo podat stiznost ohledné nakladani s jeho tdaji pfimo Ufadu pro ochranu osobnich tdaja.

Datum posledni aktualizace 25. 05. 2018
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