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7. kongres
PHARMA PROFIT

Ve ctvrtek 12. fijna probéhl v hotelu
Clarion v Olomouci uz 7. kongres
Pharma  Profitu.  Tradi¢ni  akci
navstivilo vice neZ tfi sta ucastnikd.
Jedna z odpolednich sekci byla vénovana rovnéz workshopu
Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR) a jeho

partnerem byla nase
spole¢nost. Volba Apatyky
servis je uznani  nasi

prikopnické prace a pfinosu
pfi vysvétlovani, co vse GDPR
pro Iékarny znamena.
Problematice se vénujeme
sy dlouhodobé a byli jsme prvni,
kdo na toto téma pro pracovniky Iékdren usporadal
specializovany seminar uz v kvétnu tohoto roku

O tom, Ze GDPR je aktudlni téma pro stile vétsi pocet
Iékarnikd svédci i ten fakt, Ze tfetina se na kongres pfihlasila
vyhradné na tento workshop. Uz dopoledne mél
k povinnostem vyplyvajicim z nafizeni EU o ochrané osobnich
udajd uvodni slovo JUDr. Jakub Havlicek z advokatni kancelare
Havlicek & Partners. Odpoledne pak na workshopu zaznély tfi
prezentace, které se tykaly legislativy, technického feseni a
vlastni implementace v Iékdarenském systému.

| kdyz Mgr. Sipek, feditel IT
spole¢nosti  Apatyka servis,
prezentoval, jak se nové
zdsady GDPR promitnou do
naseho systému Mediox,
stejné problémy musi resit i
tvlrci dalsich konkurencnich
systém(. Prezentace tak pro
né byla vlastné navodem, jak
dale pokracovat pfi zavadéni
GDPR v jejich programech. Ale to uzZ je udél prikopnikd.

S Obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udajd zatim nejsou
praktické zkuSenosti. GDPR se tyka predevSim organizace
prace v lékarné a jejich vnitfnich predpisd. Pocitadové
zpracovani osobnich dat je jen ¢asti, tou mensi ¢asti, celého
GDPR. Jenomie pravé na této C<asti lze konkrétné
demonstrovat zmény ve zpracovani (daju a proto je dnes tato
Cast nejviditelnéjsi. A vocich nékterych se pak celé GDPR
neopravnéné scvrkava jen na zajisténi pocitacového
zpracovani a bezpecny prenos elektronickych dat.

Pravnici nemohou ukdzat vzor
smérnic, protoze zadné takové
smérnice neexistuji. Mnoho
véci neni dosud jasnych. A
jasné moznd budou az po
prvnich Zalobach a pokutach.
Jako Uspésni tvarci
lékdrenského systému mame
uréitou vyhodu, Ze mulzZeme Iékarnikim ukdazat alespon
nékteré praktické dopady GDPR na kazdodenni provoz.

StéZzejni informaci pro lékarny, kterda prolinala celym
workshopem, bylo to, Ze rozsah a forma zmén v oblasti
ochrany osobnich Gdajd bude v kazdé Iékarné individudlni, a
proto nelze poskytnout jednotny vseobecné platny navod.
Jinymi slovy: neexistuje a nebude existovat vsefikajici a

vSeobsahujici manudl, ,papir’, jak GDPR v |ékdrnach
realizovat. Kaida provozovna md své specifické podminky,
které musi zohlednit. Realizace GDPR neni rovnéz

jednorazovou zdlezitosti, ale bude vyZadovat prokazatelnou
pravidelnou kontrolu ze strany spravce ¢i zpracovatele dat.

Kongres ale nebyl jen o GDPR. Dopoledne se uskutecnila
panelova diskuse na téma Znamend elektronizace lékdren
hrozbu nebo pfrileZitost lépe pecovat o pacienta?, kterd si
vSimala predevsim povinné elektronické preskripce. Ke cti
organizdtord budiz feceno, Ze diskutujici nevybrali
jednostranné a nechali zaznit argumenty obou stran. Reakce
publika jasné ukazala, Ze jednotny ndazor nemaji ani sami
Iékarnici. A bylo slySet i stiznost na rozdilny ptistup k doktor(im
a k lékarnikdim. Koneckoncl i vSechny politické strany, které se
tento mésic dostaly do Parlamentu, se digitalizaci zastituji.
Bude to jedno z madla témat, na kterém se politici shodnou a
o to vice divod alespor néco v této oblasti udélat, at je vidét
za nimi néjaka prace.

Soucasti kongresu byla jako obvykle doprovodna vystava.
Charakteristické pro leto$ni kongres bylo, Ze &
nejvétsi stanky mély spolecnosti doddvajic
hardware a obecnd softwarova reseni. To jen f
potvrzuje, Ze informacéni technologie dale
prostupuji nas osobni i pracovni Zivot
|ékdrenstvi nevyjimaje.

Na kongresu méla samoziejmé svlij stanek -
i nase spolec¢nost. Kromé lékarenského systému Medlox a jeho
feSeni GDPR se hosté nejvice zajimali o zpUsob zpracovani
elektronickych receptl, které jsou od pfristiho roku pro
vSechny povinné. Navstévnici stanku méli rovnéZz moznost
prihlasit se na listopadové semindfe o elektronickych
receptech a vyplnit na toto téma kratkou anketu. -


http://www.apatykaservis.cz/
http://www.apatykaservis.cz/
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Tomas Hirner

)~ %

omas Hirner pochdzi z Olomouce, ale od détstvi Zije

v blizkych Bystrovenech, coz je mald vesnic¢ka. Kdysi

mésto Olomouc koupilo tuhle ves za 200 kop gros,

ale je to pravé pétadvacet let, co se Bystrovany

osamostatnily. A tak touha po nezavislosti,

samostatnosti a vlastnim uplatnéni provazi Tomase
cely Zivot na kazdém kroku.

Jako vétsina systémovych poradcd mél sklon vrtat se v elektro-
nice a svlj prvni pocitac si sloZil uz na zakladni skole. Chybami
se Clovék nejlépe uci a Tomds zacal byt vyhleddvanym
odbornikem vramci rodiny, kamaradd, znamych i jejich
znamych, pro které sestavoval dalsi pocitace. Ziskaval
zkusenosti a multiplikaéni efekt na sebe nenechal dlouho ¢ekat
— ¢im vice lidem pomohl, poradil ¢i pfimo slozil pocitac, tim
vice zajemcl se v okoli vynofilo. MnoZstvi ,,zakazek” umoznilo
Tomasovi se specializovat a zaméfit se predevsim na zafizeni,
kde byl kladen diiraz na design, podsviceni a herni vykon.

Volba dalSiho studia pak zakonité padla na Stredni
pramyslovou Skolu elektrotechnickou v Olomouci se
zamérenim na elektroniku. Kromé studia mikroprocesorové
techniky ale Toma$ hledal i praktické uplatnéni ziskanych
teoretickych znalosti. Nelenil a kdyZ byla moZnost, tak v ramci
Skoly Uspésné absolvoval zkousky z vyhlasky 50/1978 Sb., ktera
osvédcuje odbornou zpusobilost v elektrotechnické oblasti a
bez které se zadny prakticky elektrikar neobejde.

Po maturité a rocnim studiu anglického jazyka zakonceného
FCE zkouskou nastoupil na Pfirodovédeckou fakultu Univerzity
Palackého — obor Geoinformatika a geografie. Mlady obor,
ktery se teprve nedavno vydélil ztaméjsi Katedry geografie,
ale na Tomaslv vkus obsahoval velmi malo informatiky. A tak
studia zahy nechal a zapojil se do pracovniho procesu.

Vedle techniky ho to vidy tahlo také ke sportu. Jako kazdy kluk
z vesnice vystfidal mnoho kolektivnich sportd od fotbalu pres
hazenou az po florbal a dalsi. Nakonec se poslednich osm let
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Tomas Hirner pracuje od léta v brnénském stredisku jako systémovy poradce.
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vénuje horské cyklistice. Aktivné se ucastni
nejpopularnéjsiho seridlu Kolo pro Zivot za tym Symbio+ BMC
a podle vysledkl zverejiovanych na webu si nevede $patné.
V cyklistice se Toma$ neomezuje jen na Ceskou republiku, ale
kdy?z je prilezitost vyrazi na kolovylety i v zahranici.
volbu
dobu

Laska kcyklistice ovlivnila i
TomaSova povoldni. Dlouhou
pracoval jako prodejce jizdnich kol [
ve spolecnosti se sportovnim vybavenim %
Decathlon, kde ale podstatna ¢ast jeho M
pracovni naplné byla Cisté technického
razu — servis a predprodejni pfiprava kol.
Nicméné zajem o informacni technologie
zvitézil, kdyz Toma$ pfijal prdci
systémového poradce v nasi spole¢nosti.
Cyklistika musela ustoupit na druhé misto a zlstat jen
konickem. | kdyZ to ani zdaleka neznamena konec Tomasova
snu stat na stupnich vitézd pri nékterém zavodé béhem
pristich sezon.

,Prdce na pozici poradce v lékdrné ve spolecnosti Apatyka
servis nabizi kaZdodenni praktické uplatnéni znalosti
z informatiky. A diky tomu, Ze Apatyka patri k technologickym
jednickdm ve svém oboru, je zde rovnéZ prileZitost své znalosti
ddle rozvijet a pribéZné se seznamovat se vsemi novinkami.
Takové spojeni praxe s pozndvdnim novych technologii
nenabidne studium na Zddné skole. Teorie na Skole byla
bohuZel hodné okrajovd a po praktické strance mi to mnoho
nedalo. Informacni technologie, které se stdle vice uplatriuji
v kaZdodennim Zivote, se pritom budou rozvijet neustdle.”
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CYBERSECURITY

Cizokrajné znéjici termin se asi brzo
stane v Cestiné béZznym pojmem stejné
jako mobil nebo internet, coz jsou také
slova ciziho plvodu. Cybersecurity lze
volné prelozit jako ,kyberneticka
bezpecnost”. Prvni normy kybernetické
bezpecnosti byly pfijaty pred péti lety z
divodu casto ukladanych citlivych
informaci na pocitace pripojené k
internetu, pres ktery mohou byt tyto
informace napadeny. A zneuZity.

Dnesni doba je charakterizovana vyssim
vyuzivanim mobilnich komunikacnich
prostfedkl, at uz v praci nebo doma.
Mobilni prace je trendem a wvyvoj
v oblasti internetu véci zpUsobuje, Ze je
na sité ukladano stdle vice informaci a
samoziejmé tyto informace dale po
sitich putuji. Kromé toho se neustale
zvysSuje pocet nastrojl, se kterymi lze
po internetu komunikovat. To vse
nahrava hackerlm a zvysuje jejich
mozZnosti zautocit na nase data.
Spolec¢nost Apatyka servis pred rokem
realizovala anketu na téma elektronické
komunikace. Tenkrat bylo jesté vice
téch respondentl, ktefi nepouZivali
FaceBook, neZ téch, ktefi ho pouZivali
pravidelné:

FaceBook

A dvé tfetiny respondentl tenkrat
dokonce nepouzivali Zadné jiné socialni
sité na internetu. Jaké vysledky by
podobny prizkum ptinesl dnes?

Clovék nemusi byt odbornikem nebo
fanouskem internetové komunikace,
aby ji vyuzival. Mdme mozZnost cestovat
a dlouhodobé pobyvat v cizing, at uz ze
studijnich nebo pracovnich ddvodu.
Ilidé, ktefi maji odpor k pocitacim,
chytrym telefonim a vibec obrazov-

kam stlacitky, je ¢as od casu radi
vyuziji, aby se spojili se svymi détmi ¢i
prateli, ktefi jsou momentalné
v zahrani¢i. Pfed sto lety jsme si psali
dopisy a cekali nékolik dni na odpovéd.
Pred padesati lety se zacal vyuZivat
telefon a telegraf. A dnes tu mame
internet a mobily.

Pri komunikaci s rodinnymi pfrislusniky
asi nesvéfujeme siti citlivd data ve
velkém rozsahu a nemusime proto
postupovat vsouladu s GDPR © Ale
presto bychom se méli chovat opatrné.

e
(POZOR NEBRITEL NASLOUCHAT)

P

Na bakelitovych telefonech lidové
armady byl vystrazny napis. Tohle
varovani plati i pro internet dneska. Jen
ho lze rozsifit, Ze cokoliv feknete i
uloZite na internetu mlze byt pouZito
proti vam.

Nikdy nevite, kdy a kde se vase fotky,
videa i jen vyjadreni na konkrétni téma
mUze objevit. | kdyZ pfispévek smazete,
nemuUzete si byt jisti, Ze ho nékdo
mezitim nezkopiroval jinam. Zkuste si
udélat inventuru, co vSe za data mate
ve svém chytrém telefonu a jak je
zabezpeceno jeho pfipojeni k internetu.

Tohle neni vyzva, abyste zahodili svij
chytry telefon a vratili se k psani Sifer
neviditelnym inkoustem. Je to jenom
upozornéni, Ze nejlepsi obrana pred
kybernetickymi Gtoky je prevence. Vidy
se dobre rozmyslete dfiv, nez cokoliv
prostfednictvim internetu zverejnite. A
vibec nezalezi na tom, kam pfispévek
adresujete. Opatrnost je na misté!

Kyberneticka bezpecnost, cybersecurity,
bude vbudoucnu sklofiovdna stale
Castéji. Jeji vyznam ddle vzroste s plnym
nasazenim a predevsim dodrzovanim
zasad GDPR v kvétnu pfistiho roku.
Proto se ke cybersecurity vratime i

v piistich &islech Obcnka do Apatyhy.

E-LEARNING

Co je to e-learning a jak ho vyuZivat
jsme psali v enka a’oﬂﬁa% u? loni na
jafe. Je to moderni zplUsob vzdélavani
s vyuzitim komunikacnich technologii.
Kombinuje vyhody klasického kurzu a
individualniho pfistupu.

Podklady pro kurz jsou pfipraveny

v elektronické podobé, coz umoznuje
vyuzit kromé mluveného slova i nazorné

obrdzky a animace. Elektronické
prezentace umoZziuji i interaktivni
pokracovani podle stupné zvladnuti

predchozi latky nebo ndvrat ke Spatné
pochopené ¢asti.

IndividudIni pristup spociva v tom, Ze si
frekventanti sami voli ¢as a misto kdy a
kde chtéji studovat. Vyplnénim
kontrolniho interaktivniho testu na
konci si ovéfi ziskané znalosti.

V soucasnosti existuje fada odbornych
kurzG v oblasti farmacie ve formé e-
learningu. Ty byly namétem a odkazy na
né jsme uvadéli v nasich predchozich
¢lancich o e-learningu. Dnes se
k tématu vracime, protoZze se objevuji
dalsi kurzy.

Tentokrate se jedna o povinna Skoleni,
ktera musi provadét kazda organizace.
Jednd se napfiklad o  Skoleni
bezpelnosti prace ¢i pozarni ochrany.
Klasicky zplisob 3koleni je mnohdy
formalni a v pfipadé zplsobené Skody
je pak predmétem detailniho Setieni.
Nebo si skutecné organizace zajisti
prislusného lektora a Skoleni probéhne
vdaném rozsahu, ale to obvykle
znamena Ucast viech zaméstnancl — a
kdo je za tarou?

E-learning je vtomto pfipadé reSenim,
ale nesmi se zapominat na specifické
mistni podminky. Napfiklad soucdsti
Skoleni pozarni ochrany je rozmisténi
hasicich prostfedkl a plan dnikovych
cest. Je nutné klasicky videokurz o tuto
Cast rozsifit.

S ndstupem GDPR se polet smérnic a
internich predpisti v organizaci zvysi.
Navic bude organizace povinna
dokladovat, Ze se snimi zaméstnanci
prokazatelné seznamili. E-learning m(ize
byt dobrym FfeSenim i vtomto pfipadé.
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modul NAHLED PRO LEKARE

Reakci na vznik velkych formaci |ékaren s jednim ekonomicky
silnym vlastnikem byl vznik virtudlnich uskupeni samostatnych
Iékaren, které ale maji spole¢nou nakupni, prodejni nebo
marketingovou strategii. Kromé skupovani lékaren jednim
majitelem a jejich fetézenim vznikaji rovnéz retézce
nasledujicich Cinnosti, kdy v ramci jedné spolecnosti funguji
ambulance vseobecnych |ékafli stejné jako ordinace
specialistl, laboratofe a v neposledni radé i lékarny, které si
mezi sebou preposilaji pacienty. Pacient ma samoziejmé
svobodnou volbu, ale kdo by odolal doporuceni Iékafe a jeho
argumentdm? Re$enim vtomto piipadé je Uzkd spoluprace
ordinaci nezavislych |ékafd s nezavislymi lékdrnami.
Pfedpokladem této spoluprace je informovanost. A mluvime-li
o informovanosti v éfe pocitacové gramotnosti, mame na
mysli samoziejmé informovanost on line. V lékdrenském
systému Mediox 3000 k tomuto ucelu slouzi modul ,,Nahled
pro lékare“. Jedna se o webovou aplikaci, ktera umoznuje
Iékari pfimo v ordinaci sledovat dostupnost predepisovanych
|éCiv na skladé lékarny, a to v€etné cenovych relaci. Aplikace
soucasné umoznuje lékafi v ordinaci vybrat vhodny substitut,
pokud poZadovany pfipravek neni k dispozici. Eliminuje se tak
situace, kdy doktor predepiSe pfipravek, ktery Iékarna nema
momentalné skladem.

Nahled soucasné poskytuje doktorovi prfimo v ordinaci
kompletni informace o predepsanych lécich. V dobé zmén,
neustdlych inovaci a marketingovych akci ze strany farma-
ceutickych firem, které chrli pfipravky pod novymi a novymi
obchodnimi nazvy, se jedna o nenahraditelnou sluzbu.

Modul ,,Nahled pro Iékafe” je webova aplikace. To znamen3,
Ze na strané lékare je zapotfebi pouze pocitac s pfistupem
k internetu a jakykoliv webovy prohlizec, ktery lékaf bézné
pouziva. Napfiklad Explorer, FireFox nebo Chrome. Na pocitaci
Iékare v ordinaci se nic neinstaluje. Lze to srovnat napriklad
s klasickym internetovym bankovnictvim. Banka poskytne
prihlasovaci Udaje a uZivatel ziska zabezpeceny pfistup
odkudkoliv, kde je internetové pfipojeni.

Vtomto pripadé misto banky poskytuje pfihlasovaci udaje
Iékdrna, ktera rovnéz rozhoduje, jaka data a vjakém rozsahu
|ékafi zpfistupni. Rozsah je Siroky — od lakonického sdéleni, Ze
pfipravek je ¢&i neni na skladé, az po kompletni informaci
o poctu kusli na skladé, kontraindikacich, vysi doplatku a
pfipadné moznosti zamény. Hlavni vyhodou tohoto feseni je,
Ze mezi lékarnou a ordinaci nemusi byt Zadny vztah. Nemusi
byt provazany ani vlastnicky.

Jak to celé funguje?

N
v

1) Iékar v ordinaci vysetfi pacienta a stanovi diagnézu;
2) lékar vyhleda nejlepsi dostupny pfipravek v 1ékarné;

3) lékaf vystavi pacientovi recept s doporucenim, kde si
pripravek lze urcité vyzvednout;

4) pacient s receptem navstivi Iékarnu.

Modul ,Nahled pro l|ékafe” je nezavisly na pouZivaném
programovém vybaveni v ordinaci lékafe.  VEasna
informovanost doktora, potazmo pacienta ma jediny cil a to je
jeho spokojenost. Je to pacient, kdo usetfi zbytecnou cestu do
Iékdrny a v |ékarné maji vidy to, co ma od |ékafe pfedepsano a
pro co si priSel. Soucasné neni ani zaskocen vysi doplatku.
Webova aplikace umoznuje lékafi poskytovat Uplné informace.
Spokojeny zakaznik — pacient pak generuje |ékarné dalsi prijmy
a Siti dobré jméno lékarny i osetfujiciho lékare.

Nahled pro lékate je uren tém lékarndm a lékafim v jejich
spadové oblasti, ktefi se snazi vybudovat pevné oboustranné
vztahy a byt si navzajem korektnimi partnery.

t 3
celostatni konference
ambulantni péce

Spole¢nost Apatyka servis je i letos vyznamnym partnerem
2. Celostatni konference ambulantni péce, ktera se uskutecni
ve Ctvrtek 2. listopadu 2017 vPraze. Jednd se o
celorepublikové setkani lékafd a sester, které se letos mimo
planovani budoucnosti a preventivni mediciny bude vénovat i
etice v mediciné nebo ockovani. -

NEJLEPSi PRACOVNIK MESICE

NejlepSim systémovym poradcem meésice zari 2017 se stal

Martin Janecek.

Gratulujeme!
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KURE POKAZDE JINAK

Vzpominate na socialistickou reklamu nabizejici
drlibez? Vesla nam tak do krve, Ze pred péti lety vydal
Readers Digest stejnojmennou kucharku a Uslovi se
stalo synonymem pro neunavné se opakujici udalost.
Takovou udalosti je dnes a nejblizsi rok bude GDPR.
I my se k nému budeme pravidelné vracet.

V mnoha ohledech je srovnavano sdopadem zavedeni
elektronické evidence trzeb (EET) na jafe tohoto roku. Existuje
ale nékolik podstatnych rozdili. Pfedevsim EET je zaleZitost
vyhradné Ceské republiky a jejiho Ministerstva financi, které
vytvorilo legislativni ramec a vyhradné kontroluje jeho
dodrzovani. GDPR je nafizeni pfijaté na urovni Evropské unie,
které cClenské staty automaticky prejimaji do své legislativy
s minimalnimi moznostmi lokdlnich Gprav.

zdsahem do pokladniho systému a pak vSe probiha
automaticky vcetné tisku spravné Uctenky a odesilani dat na
server ministerstva. Povinny subjekt jen pasivné hlida, Ze vse
funguje. Naproti tomu GDPR neni vyhradné zalezitost
vypocetniho systému, ale podstatnéjsi je organizace prace
s osobnimi Gdaji. A samoziejmé pravidelna, pribézna a aktivni
kontrola, at uZ internimi silami nebo externim poradcem, Ze
ustanoveni GDPR  jsou dodrZovana a nedoslo
k bezpe€nostnimu incidentu.

Poslednim rozdilem je informovanost. Pfi rozjezdu EET
poradalo ministerstvo cyklus seminafli, existovala rada
informacnich brozZur s popisy nejriznéjsich situaci, bylo kam se
obratit s pfipadnymi dotazy a byly tady zahrani¢ni zkuSenosti.
Naproti tomu GDPR je nové pro celou Evropu a odpovédi na
radu dnesnich otazek prinese az praxe.

Nicméné EET i GDPR ma i spole¢ného jmenovatele. Ani jedno
se nevyplaci podceriovat a doufat, Ze to néjak dopadne!

DalSim rozdilem je fakt, Ze EET bylo viceméné jednorazovym ]
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Tajenku krizovky zaslete do 20.

listopadu 2017 na Okenko@apatykaservis.cz a uvedte své jméno a adresu lékarny nebo jeji

Id u spoleénosti Phoenix LV. Prvnich dvacet autort spravnych odpovédi ziska od spolecnosti Apatyka servis darek.

vrv

Tajenka kFizovky z minulého Obénka do Apatpky: ,NEJEN VASE OSOBNI UDAJE ZASLUHUJI OCHRANU“

v

Vsem Uspésnym resitelim gratulujeme!
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OKENKO DO APATYKY

VYSLEDKY ANKETY
ELEKTRONICKE RECEPTY

V pribéhu Fijna jste méli moznost se na
nasich webovych strankach zucastnit
malé ankety o tom, jak jste ptipraveni na
elektronické recepty. Dékujeme vsem,
ktefi se snami podélili o svoje znalosti
této problematiky.

Dvé pétiny respondentld jsou uZivatelé
»konkurencnich” 1ékdrenskych systému.
To je jasny dlkaz, Ze povinné zavedeni
elektronickych receptll od ledna pfistiho
roku je téma dotykajici se vSech bez
rozdild pouZivaného programu. Konec

koncl autofi kazdého Iékarenského
informacniho  systému museli fesit
stejné zadani. Dnes uZ neexistuje
vyznamny  dodavatel  |ékdrenského

systému, ktery by nemél elektronické
recepty ve svém systému zapracovany.
Rozdil je jen vpfristupech, jak to
lékdrnam, svym zdkaznikim, vysvétluji.
Jedna se prece jenom o podstatnou
zménu pfi vydeji, kterd zméni chovani
Iékdrnika za térou i pacienta pred ni.
Kratkd anketa obsahovala kromé téch
identifikacnich jen pét otazek, kazdou se
tfemi odpovédmi:
1. kdo z vydavajicich pracovnikt ma
v lékarné potiebny certifikat?
2. jak dlouho trva vystaveni
kvalifikovaného certifikatu?

3. jak dlouho je platnost
kvalifikovaného certifikatu?

4. co musi obsahovat elektronicky
recept v tiSténé podobé?

5. jaka muaze byt Ihdta k aktivaci konta
ze strany SUKLu?

Z odpovédi nelze jednoznacné fict, ze

lékdrny jsou na vydej na zakladé

elektronického receptu stoprocentné

pfipraveny. Ale na druhou stranu

nepripravenost nékterych dva mésice

pred ostrym startem je zarazejici.

Ve vice nez poloviné lékaren maji vsichni

vydavajici pracovnici potiebny certifikat.

Doufejme, Ze ve zbyvajicich l1ékdrnach si

dalsi pracovnici stihnou do ledna
certifikat vyridit. Praxe, kdy vSichni
zaméstnanci vydavaji na certifikat

jednoho kolegy nejen ze neni spravna,
ale od kvétna 2018 bude v pfikrém
rozporu se zasadami GDPR.

Certifikat

nema nikdo
4%

Dobu wvystaveni certifikdtu vétsina
respondentt urcila na 1-2 hodiny a
skute¢né nasim pracovnikim tato
¢innost déle netrva. Stejné tak naprosta
vétsSina odpovidajicich spravné uvedla,
Ze certifikdt ma platnost jenom jeden
rok a pak je potieba ho obnovit.

elRcp obsahuje

Naprosta nepfipravenost se ale ukazala
u Ctvrté otazky, co od ledna bude
obsahovat elektronicky recept v tisténé
podobé. Pouze par jedincll vi, Ze to bude
QR kéd, dvojrozmérny kéd. S tim souvisi
i potfeba wvybavit lékarny cteckami
téchto kddh. Nase zakazniky na to pfi
pofizovani novych scanner( dlouhodobé
upozoriiujeme. Pfesto neudélate chybu,
kdyz  si své  scannery  znovu
zkontrolujete.

Na posledni otazku tfi ¢tvrtiny odpovédi
spravné uvedlo, Ze vCetné odeslani
navratky to mlze byt az 6 tydnQ. |

APATYKA ’
SERVIS 2N
Pharmacy Software

=

a PHOENIX company 'i
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Bud'te prFipraveni

na vsechny
ocekavané zmény
nejen v legislativé!

| kdyZz v nékterych lékarnach zacali vydavat na zakladé elektronickych
receptl uz pred péti lety, pro vétSinu Iékdren znamend nova povinnost

novy zplsob prace. Pro vsechny, ktefi se chtéji sezndmit se zménami
jesté pred jejich startem, jsme pfipravili

seminar Elektronické recepty

v utery 14. listopadu 2017 v Olomouci

Tématem seminare je vydej na elektronicky recept v systému Mediox
véetné rliznych nestandardnich situaci. Kromé toho se Ucastnici dozvi,
k ¢emu vsemu lze kvalifikovany certifikat vyuzit a pro koho je vyhodny

kvalifikovany a komercni certifikat. Na seminafi zazni i informace
o protipadélkové smérnici, do jejihoZ uplatfiovani sice chybi vice nez
rok, ale presto uz je Cas o ni také alespon mluvit.

www.apatykaservis.cz
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