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Motto nasi spolecnosti se poprvé

objevilo pred ctyimi lety, kdyz jsme

pofadali semindfe pro Iékdrny na

téma vSech zmén ve farmacii od roku 2014. Spolecnost
Apatyka servis, stejné jako ostatni tvlrci a dodavatelé
Iékarenskych nastrojl, neni autorem legislativnich zmén a ani
na nich neni zainteresovana. Naopak. Protoze Iékarny
pouzivajici nas systém maji v ramci pravidelného mési¢niho
poplatku narok na bezplatnou implementaci vsech
legislativnich zmén, je nasim ukolem vcas a spravné realizovat
v systému vsechny potfebné Upravy. OC jednodussi by bylo,
kdyby legislativni zmény neexistovaly, nebo alespor nebyly
tak Casté, a nasi programatofi by se mohli pIné vénovat pouze
pozadavkim a pfanim, ktera pfichazeji z ékaren. ©

V Zivoté i v ekonomice plati: zménme
k lepsimu, co zménit mizeme, a vyuZijme
toho, co zménit nelze. To védéli uz anticti
filozofové. Pracovnici spolecnosti Apatyka
servis tézko mohou ovliviiovat zaméry
poslanecké snémovny, ale pokud je novy
zdkon zoblasti farmacie pfipravovan,
zajimame se o vSechny moZné varianty a
jejich dopady do praktického Zivota Iékdarny. To nam
umoznuje nastavit ,plachty” naseho feseni dfive, nez zacne
vitr vat, zakony platit a mnohem dfive, neZ staci zareagovat
naSe konkurence. PFikladd se v minulosti najde dost.

Nase spoleCnost mad za sebou pétadvacetiletou
historii a dnes dodavame informacni systém uz vice
nei tisicovce lékdren v Ceské republice, at u? se
jedna o velké nemocnicni s desitkami vydejnich mist
nebo malé vydejny s jednim pracovistém. | to je dlivod, pro¢
jsou nasi pracovnici ¢asto zvani jako odbornici ke konzultacim
nad realizaci nové legislativy a jejimi ucinky. Diky tomu jsme
schopni se pfipravit v predstihu, coZz vede k nardstu nasich
spokojenych uZivatelll a nasledné i krlstu vyznamu nasi
spole€nosti a ¢innosti nasich pracovnik(. A tak stale dokola.
V ekonomice se tomuto jevu fika multiplikaéni efekt.

Jednim z pfikladd aktudini legislativy, na kterou jsme
pfipraveni v predstihu, je i v Okénka a{aﬁm% uz nékolikrat
zminované natizeni EU o ochrané osobnich udajd (GDPR).

Moderni |ékarensky systém Mediox samoziejmé splnoval
fadu poZzadavkl GDPR uZ vminulosti. Napfiklad
dohledatelnost kdo a kdy pracoval s osobnimi Gdaji zakaznik,

protoZe vSechny zasahy uZivateld jsou protokolovany a
uZivatelé se vzdy prihlasuji svym jménem a heslem.
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Nékteré pozadavky GDPR jsou ale
opravdu nové a neresil je dosud

zadny lékarensky systém. Natizeni

EU tfeba dava komukoliv pravo

poZadat o prehled osobnich udaju,
které o ném evidujete a pfipadné o jejich vymaz. Pfi slozZité
provazanosti lékarenského systému ale neni jednoduché data
jednoho pacienta prosté vymazat. Ale i zde uz mame
pfipravené feseni.
Jak lze v Medioxu na pfani pacienta vymazat jeho zaznamy ¢i
naplnit dalsi pozadavky nafizeni EU o ochrané osobnich Gdaju
muzZete vidét na nasi prezentaci ,GDPR v lékarné” v ramci
7. kongresu Pharma Profit. Na odpolednim workshopu zde
kromé prezentace legislativnich dopadd GDPR bude i
prakticka ukazka uplatnéni nafizeni v Iékarné. Vice informaci a
pfihlasku na kongres naleznete zde:

RECEPT NA ZISKOVOU LEKARNU
12. 10. 2017
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Po kvétnovém seminafi spolecnosti Apatyka servis se
rozproudila Ziva diskuze a padla fada otdzek. Nékteré z nich

byly polozeny s hlubokou znalosti problematiky, jiné svédci

o naprostém nedostatku informaci o pfipravovaném nafizeni.
Pfitom se uvedené nafizeni EU tyka vsech spolecnosti, které
néjakym zplsobem uchovavaji nebo zpracovévaji osobni data,
Iékarny nevyjimaje.

Spolec¢nost Apatyka servis proto pfipravila malou anketu na
téma, jak jsme pripraveni a co lékarny o GDPR vilbec vi.
Anketu najdete na naSem novém webu v sekci Aktualné nebo
kliknutim na tento odkaz:

Anketa GDPR

Na vase odpovédi se téSime do 5. zafi 2017. Prvni vylosovany
respondent ziska externi disk WD o kapacité 1TB a dalSim péti
respondentim posleme laserovou kldvesnici k mobilnimu
telefonu ¢i tabletu. Vsichni Ucastnici se pak mohou te5|t na
reklamni predméty od spolecnosti Apatyka servis. i
Anketa je stejné jako semindf uréena pracovnikdm 2
vsech lékdren bez ohledu na pouzivany informacni 5
systém a jeho dodavatele. Prezentovana ukazka bude

sice pro lékarensky systém Mediox, ale stejné i velice
podobné feSeni musi po nas implementovat i konkurence.
Zakon nezna zadné vyjimky.



http://www.apatykaservis.cz/
mailto:OBCHOD@APATYKASERVIS.CZ
https://www.apatykaservis.cz/aktualne/seminar-gdpr-v-lekarne/
https://www.apatykaservis.cz/aktualne/seminar-gdpr-v-lekarne/
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Vit Marek

Vit Marek pracuje od jara 2017 ve spolecnosti Apatyka servis jako systémovy poradce.
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it Marek nastoupil na misto systémového

poradce do brnénské pobocky spoleénosti

Apatyka servis letos na jare. Pochazi z malebného

méstecka Letohrad v podh(fi Orlickych hor.

I kdyZ je zlékarenské rodiny, od détstvi ho to
tahlo mnohem vice k technice. Nejdfive k motorim a autdm
obecné. Uz v patndcti letech si poftidil prvni Jawu, aby se mél
s kamaradem v ¢em po vecerech vrtat a co ladit.

Po nastupu na stfedni skolu, kde si vybral obor informacni
technologie, se nadchl pro pocitace a elektroniku. Diky
porozuméni a podpore rodicld si doma pajel rizné obvody a
zkousel, co pocitace vydrzi. Casem se vypracoval na mistniho
odbornika, se kterym znami ze Sirokého okoli konzultovali
vybér nového pocitace.

(o]

vlastné jednoduchd pocitatovd deska
- s integrovanym obvodem, ktery
umoznuje jednoduché fizeni béznych

4 zafizeni jako je napriklad mikrovinna
trouba, automaticka pracka ci jiné stroje.
Na prvni pohled hezkd hracka, kterd se
ale také dda vyuzit i pro fizeni dronl ci
automatickych robotd. Vita s brachou na
aasscodls - ném zkousi nejraznéjsi , projekty” doted.
Ale nejenom hranim Ziv je ¢lovék a VysSi odbornd Skola a
Stredni $kola technickd v Ceské Tiebové pripravuje své
absolventy dobfe. A to nejen voblasti teorie, ale i po
praktické strance. Svym studentim umoZfiuje absolvovat
kurzy a ziskat mezinarodné uznavané Cisco certifikaty. Vit
v ramci studia ziskal tfi.

l

Po maturité studoval Vit aplikovanou informatiku v Olomouci
a informacni technologie v Brné, ale teorie byla pfilis sucha.
Dal prednost praktickému uplatfiovani nabytych znalosti a
zacCal pracovat pro spolecnost AltairSoftware.

Ziskaval prvni zkusSenosti s databazemi a pracoval i jako
vyvojar webovych stranek. Nakonec nastoupil u spolecnosti
Apatyka servis. RUznoroda pracovni napli na pozici

systémového poradce mu umoziuje plné vyuzit jeho Siroké
znalosti. Soucasné uplatni i védomosti zrodinné |ékarny,
ktera pouziva lékarensky systém Mediox vice neZ patnact let.

KdyZ zrovna nepracuje, vénuje se skautingu, florbalu, Iétani
s dronem, fizeni motorky a auta, sportu s raketou ricochetu,
cestovani, cyklistice a lyZovani. A hlavné pfitelkyni Elisce, se
kterou tfi roky cestuje na motorce a spolu se vénuji skautingu.
Vit absolvoval skautsky vidcovsky kurz a vletohradském
stredisku vede oddil vicat, mladych klukd do jedenacti let,
kterym preddva své zkusSenosti a pfipravuje jim zazitky, jaké
ve skautu zaZil sam. » -

Florbalu (pro laiky — jedna se
o kolektivni halovy sport vzdalené*
pfipominajici pozemni hokej) Vita
propad| uz na zdkladni skole. Dnes
je vedoucim letohradského B tymu
a letos se prvné vypracovali do’
oficialni registrované soutéze.

Dva roky po Skole je pln nad3eni a ,
predstav o budoucnosti. Vjednom . =
mé ale Vit jasno — chce se plné [
vénovat informacnim technologiim e || 15 /|
a tfeba jednou mit i vlastni firmu ™ = " / é
podnikajici vtomto oboru. Pestra - { @
prace systémového poradce ve spolec¢nosti Apatyka servis je
pro takovou budoucnost tou nejlepsi prlipravou!
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ELEKTRONIZACE ZASE
O KROK DALE

Od 1. ledna 23018 bude
elektronicka preskripce I"I‘””I"
povinnd. Povinnost se tyka ERECEPT
vsech lékafl a znamena to, Ze pocet
receptl v elektronické formé bude uz za
Ctyfi mésice naprosto prevazovat nad
témi papirovymi. A |ékarny, které
nebudou schopny kdykoliv vydat
pripravky podle tohoto receptu, fe¢eno
slovy dnes jiz byvalého ministra ,sorry
jako“. A nerozhoduje, zda pozadovany
pfipravek nemaji na skladé nebo jen
neni pfitomen vydavajici magistr se
spravnym certifikdtem a pristupem
k centralnimu uloZisti.

PFistup k Centralnimu UloZisti e-receptd
Statniho ustavu pro kontrolu léciv se
uskutecnoval diky CISCO routeru — malé
krabi¢ce, kterou SUKL distribuoval
prostfednictvim dodavatel( systému do
lékdren. Aktualné SUKL nahrazuje
soucasné pouzivany systém  pro
elektronickou preskripci novym
systémem, ktery musi  spliovat
bezpecnostni i technologicka kritéria,
véetné pozadavkd na kybernetickou
bezpecnost a pozadavkd na informacni
systémy verejné sprdvy. Soucasné musi
zvladat vysokou z3atéZ a naroky na
dostupnost, které lze jisté po Novém
roce ocekdvat.

Z tohoto dlivodu pfechézi SUKL na novy
informacni systém eRecept a snim se
méni i zplsob vymény dat mezi
Iékarnami a Centralnim ulozistém. Novy
systém eRecept jiz pro komunikaci
nebude routery wvyuZivat, ale pro
zajisténi  funkénosti je nutné mit
nainstalovany SSL certifikdt.

Podrobny ndvod, jak tento certifikat
ziskat a jak jej naimplementovat do
lékdrenského systému Mediox, najdete
na nasich novych webovych strankach.
Se ziskanim a instalaci certifikdtu neni
proc¢ otalet. Systém je nasazen od 20.6.
a staré rozhrani vyuzivajici CISCO router
bude v fadu tydnl znepfistupnéno. Pro
Iékdrnu bez komunikacniho certifikatu
SUKLu to v podstaté bude znamenat
nemozinost vydavat na  zakladé
elektronického receptu.

Elektronické
recepty

K wijdeji elektronického receptu
potfebujete elektronicky
certifikit a ten nejiépe zajisti
Apatyka servis!

SEis” @

Pracovnici
spolefnost] Aatyka
servis wystad potfeben
‘elektronicky certifikit plimo

ndstruat echrekage o b salebe bl
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certifikat

Tento postupné nahradi
funkci CISCO routeru a bude slouZit
obecné k zabezpecené komunikaci se
SUKLem a pfipojeni ke viem typlm
ulozist, kromé distributorskych. To
znamena, Ze napfiklad v okamiziku
zprovoznéni rozhrani LEK-13 bude
mozZno poutzit stejny certifikat a nebude
nutno generovat zadny dalsi. Obdobné
to bude platit i pro DIS13 nebo hlaseni
zavad.

Povinnost elektronické preskripce byla
pGvodné zamyslena jako povinnd uz
k1.lednu 2015. Argument, Ze se
Iékdrny ¢i doktofi neméli ¢as pfipravit,

je proto irrelevantni. Koneckoncl i
vSichni vyznamni dodavatelé
lékdrenskych systéml a obdobnych
systéml pro doktory deklarovali

pfipravenost na tento zakon. Dnes uz
jsou kdispozici takové technické a
technologické prostfedky, které tento
dalsi  krok elektronizace  c¢eského
zdravotnictvi bez problém( umoznuji.
Zastanci klasickych papirovych receptl
uvadéji casto jako dlvod odmitani
elektronickych receptt moznost
vypadku internetu ¢i  elektrického
proudu. Stejny argument uvadéli i
odpulrci EET, ale ani béhem pul roku
fungovani tohoto systému se vypadky
neukazaly jako vaziny problém. Zkratka
se transakce do centrdini databaze
ulozi, az bude systém opét funkéni.

SUKL jako iniciator téchto zmén zarovef
oznamil, Ze od ledna zajisti nonstop
telefonickou sluzbu, kde bude moiné
po identifikaci 1ékdrnika zjistit, jaky lék
je na konkrétnim eReceptu predepsan.

NOVY WEB APATYKY
Klidnéjsi letni mésice jsme ve
spolecnosti Apatyka servis vyuzili ke
spusténi novych webovych stranek:

www.apatykaservis.cz

ApaTYHA (=
SEAvis &

Mediox

Sluzby

PR —— [r—

Po nové podobé naseho internetového
obchodu, ktery jsme spustili v cervnu,
predstavujeme v novém Saté i nase
firemni stranky. Webovy portadl je
vlastné takova vykladni skFin
spolecnosti. Pfed péti sty lety pouzivali
femeslnici vyvésni S§tit a nejriznéjsi
znameni k oznaceni své Zivnosti, aby
zaujali kolemjdouci. Svec botu, krémar
chmelovy vénec ....

Srozvojem sklarstvi a pouzivanim
tabulového skla prevzaly tuto ulohu
v devatenactém stoleti pravé vykladni
skriné. JenZze to bylo pred sto padesati
lety a dnes, v dobé internetu, je vitrinou
spoleénosti kvalitni web.

3 A s
Novy web wvyuZzivd nové moderni
nastroje urcené ktvorbé a spravé
webovych stranek. Ve svém duasledku
tak stranky poskytuji svym
navstévnikim  lepsi  orientaci a
pfijemnéjsi uzivatelské rozhrani.

A stdli navstévnici naseho webu se
mohou tésit i na podzimni anketu ,Jak
se novy web libi?“


http://www.apatykaservis.cz
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EVIDENCE SERVISU ONLINE

Rozsah préace lékarnika se neustdle zvysuje tak, jak postupné
pfibyvaji nejraznéjsi povinnosti a potfeby, at uz je vyZaduje
legislativa nebo situace na trhu. Tomuto ndrdstu se musi
pfizplsobit rovnéz informacni systém v [ékdrné. A jak pribyvaji
funkénosti systému, roste i evidence veskerych cinnosti kolem
téchto uprav.

Orientovat se ve vSech zméndch je ¢im
dal slozitéjsi. Spole¢nost Apatyka servis -
proto pro své klienty pfipravila strucny o
popis, jak se zachovat ve vsech situacich. | - )

A to i vtéch méné obvyklych, ke kterym %E’,ﬁgﬁ'}jﬁi‘“'i
dochézi jednou za deset let ©

Provozni denik obsahuje mimo jiné i
dileZité kontakty a rozcestnik na T —
jednotlivd oddéleni nasi spolecnosti
s popisem jejich agendy. V tisténé formé je rozsah Provozniho
deniku osm strdnek A4 a zvefejnéné Udaje jsou aktudlni
k tomuto mésici.

Nejaktualnéjsi informace jsou samoziejmé online. Proto je
pfimo v nasem l|ékarenském systému Mediox zpfistupnéna i
elektronickd verze Provozniho deniku. Dostupny je volbou
zalozky ,,Napovéda“ a dale ,Servisni zasahy”.

Nipovida

Ei-, wyroba

?

O programu

Na obrazovce se zobrazi ctyfi zdlozky, znichz prvni je

elektronicka verze Provozniho deniku.

B UAS - Apatyka servis Info

Zikladni indaje

COUT N Sorvis  Zasahy  Movinky

Informace o lékamE
10 Zikaznika -

Vil poradce:  JaneZek Martin

Talaton 605 228 886
Provmi dota notine

Ponati oree a2 100
[ oree a 100
Stheds. oroo at 1800
Crwen 0700 a2 1800
Patek oree at 1800
Sobota a2
Neatse a2

Na druhé zéloice je seznam vsech pracovnikd servisniho
oddéleni véetné telefonnich kontaktl. Stejny seznam lze nalézt
i na naSich novych webovych strankach www.apatykaservis.cz
v menu ,,0 nas/ Kontakty”.

X Ao - Apatyka servis e

Zakiadni udaje

Poradce Telefon

Bmo Jinich Kotek 731402377

8mo Vit Marek 734635 471
Bmo Viclay Svanda 603 222 984
Keisné ddoli Petr Grimmer 731 254469
Litaméfice Jindfich Kragdl 731 131 256
Ostrava Marin Dk 733623 507
Ostrava Tomad Jelen 03291 268
Ostrava Vit Oravec I 2443
Plzed Lenks Cachurord Wand: 737 254 081
Plzeit Martin Kristof TaT2n 622
Plzeit Josel Sabotka 737 254 083
Praha Martin JaneZek 605220 896

Praha Kamil Koldl
Praha Antonin Kuthan
Praha Filip Matougek

603 555 146
737 253 47

603280636 4

swana 1 21 c Zobrazano 1- 242 celkovich 24

2avin
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Na treti zaloZce je seznam zasahl, které systémovi poradci na
Iékarné realizovali. Zasahy jsou settidény od nejnovéjsiho po
nejstarsi a u kazdého je uvedeno, ¢eho se zasah tykal a kdo jej
provedl. Dale je uvedeno, zda se jednalo o servis formou
vzddleného pfistupu nebo zda byl nas pracovnik osobné na
lékarné. Soucasti kazdého zaznamu je i informace, zda se
jednd o placeny zasah, zasah hrazeny zkreditd ¢i plné
nehrazeny zasah v ramci uzaviené servisni smlouvy.

B UAS - Apatykas servia Info

Zékladni daje

Datum Typ zisahu Pledmit Poradce Hrazeni zasahu Corpin krudit

04.08.2017 —
01082017
25072007
2107 2007
s Mor20n
¢ 12072007
30.06 2017
2062007
. 29062017
" 20062017
22062017
2806 2017
2306 2017
s 2062017
« 27062017

swana 1 2 ) » C Zobrazeno 1 - 252 celRavich 84

[ree—— (Toamiiewer] o Hovak i

Suands Viclew

Nepiacany
Nepiaceny
Nepiacany
Nepiaceny
Nepiaceny
Nepiacany
Napiacany

0
Vrddleny seras 0
0
]
0
0
0
Neplaceny []
0
0
0
0
0
1
0

Vzddieny servs
Vzdsleny servs

[Teamiiewe(] mmmmmm: s s =
Kot Kamd
N i
W Wi
Kotek Jindiich
Svanda Viclav
Kol Kard
Kold? Kamil
Kondtof Marn
Kitdtof Martin
Matras Vopéch
Janatek Matin Neplaceny
Jirka Davd Kreditni
danstek Marn

[TeamvViewsr]
[Teamiiewer] s
Vazddleny serns [ToamViewsr] s

Vazdalen serds A ———

Vzasian; sorns (Teamviewer]
Vzdaleny seras.
Vzdileny seras
Vzdsiany seris

(TeamViewsr] s

[Toamviewsr] == = sm— e Nepiacany
Nepiscany
Neplaceny
Nepiacenj

[ToamViewsr] s e s
Vazddien seras [Teamiiewer] 5 .
Vadsienj serds [Teamiewer] Nastaveni oadate paragonky

Vrdsleny servs
Servsni zésah HW

[Teamviewer]
Zpravozndni nefunkEniho wieie + displeie. e
[Teamiiewsr] % -

Vazdileny servis Mepiaceny

| ————————————————
Nase spole¢nost svym zdkaznikim servis smluvné garantuje.
Podle typu smlouvy ma kaidy klient zaruceny uréity pocet
bezplatnych navstév, tzv. kreditl. Jejich pocet a stav Cerpani se
zobrazuje na této obrazovce ,Servisni zdsahy“ nahofe nad
zadlozkami. Svym zdkaznikim rovnéZz smluvné garantujeme
bezplatny servis realizovany vpracovni dobé formou
vzdaleného pfistupu.
O posledni zaloZce na obrazovce, kterd obsahuje Novinky, si
povime pristé.

NEJLEPSi PRACOVNICI MESICE

Nejlepsimi systémovymi poradci ¢ervna a Cervence se stali

Vojtéch Matras a Miroslav Laurin.

Gratulujeme!
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; PROJEVITI
1.0 | Svestka | SOUCAST NEMOGN! CASTO TECI HorLavA | PREENNE | vacen | ocrory ;
@ TLOSNE | raienky | (NAREC) | KONSKEHO POHLAVN (RIDE) Horwina | STROPY | “mapia | “neco | MUDEBNIC!
POSTROJE CHOROBOU (NAREG.) UKONAT

KONEC
(HOVOR.)

3. DiL

ZNETVO- TAJENKY
RENE DOMACKY

0LGA

. clzi 7EN POHADKO-
NABIDKOA MEND VAZEME
SOUTEZ NIZKO LEZI- NAZ. OBCH.
Cl KRAJE RETEZCE

. VELCI 1051
DOMACKY (RIMSKY)
ELSHE SMRTKA NASILNA
(EXPRES.) KRADEZ

CIVETI AMATER
cizi

ZNACKA RUCNI OKRASNY
AUT HASICI KER S BILY-
PRISTROU NI KVETY

) RUSTI KOKTAVY
||:|‘|Ecl\$g ROLNICI CLOVEK
OLIVIERA OHYBAT CESKY
(ZADA) FOTBALISTA
UKAZKA CES. DIVAD.
VYNIKA- REZISER
JICIHO NALEPENE
VYKONU VRSTVY

VERDIHO PALEBNE
OPERA POSTAVEN]
SRDECNI MANZEL-
TEPNA CINA

ZENSKE NEMECKY
KRYTE JMENO LVEJCE"
ocHozy DOPISY NEPUVODNI

7 VEZENT TVURCE

SMES| ZNACKA
SETA NA LESTIDLA
PODZIM REHOLNICE NA

(ZASTAR.) NABYTEK
SLOVENSKY MINCE SVRSKOVA
.POMOC* (ZASTAR.) USER

(HOVOR.) DOMACKY JisT
ALANA DOBROTY

MANZEL KA 1056
S‘ig‘?ﬂ’E SOKRATA (RIMSKY)
e TESNE KMENOVi
(HOVOR.) KOUZELN[CI

POPINAVE RANA
OBYVATEL
STAROVEKE ROSTLINY (EXPRES.)

BOIOTIE KACHNA KARTA-
(NAREC.) GINCI

DLOUHA MORAVSKE
@ SEKERA MESTO
KOCOUR

(NAREC ) DABLOVA

INDONESKY
LABORA- 0STROV
TORN

i CES. FILM.
NADOBKY ATV SVAZ

VASNIVY
< ZASTANCE CISTENS
OBRATKA

NAFOUK- ey
NOUT
ST. NAZEV PLASTENKA
DOMACKY RADONU (ZASTAR.)
TEREZIE SLAVNY
CES. SILAK POSTIH
INICIALY UZAVRIT INICIALY
STAVBEZ | HERECKY TAVENM ZPEVACKY
HLUKU | ANTALOVE KOUPACI ROTTROVE
POCTA NADDBA PLANETA
EVIDOVANE KRYSTAL.
BYVALE BRIDLICE
VYCHODNT RECKE
NEMECKO PISMEND
NASIKMO VOLNA
INICIALY AUTORIZ. KRAJINA
OLBRACHTA 0S0BA INICIALY
(ZKRATKA) KOPRIVY

2. DiL
TAJENKY

‘ POMUCKY:
ZAPAGH

PRIDAVANY NALEHAVE AON, EI,

DO PLYNU KIA, KID,

PAR, RATA




Tajenku krizovky zaslete do 15. zafi 2017 na Okenko@apatykaservis.cz a uvedte své jméno a adresu lékarny nebo jeji
Id u spoleénosti Phoenix LV. Prvnich dvacet autort spravnych odpovédi ziska od spolecnosti Apatyka servis darek.

Tajenka kiizovky z minulého Okénka do fpatyky: 7 DOVOLENE SE RADUJE, KDO S MEDIOXEM PRACUJE®.

Okurkova sezéna je vice nez dvé sté let
stary novinarsky vyraz pro letni obdobi,
kdy se nic nedéje a novinafi nemaji o
¢em psat. Politici a divadelni celebrity
travi dovolenou mimo dosah televiznich
kamer a klesd sledovanost vsech médii.
Za prvni republiky se vté dobé plnily
noviny zpravami o Zraloku na Jadranu
nebo vyskytu pumy v Jesenikach.

Dnes ale Zijeme v informacni dobé a pro
aktualni zpravy netfeba chodit daleko.
Na politické scéné se u nas blizi volby, do
kterych jako pokazdé mnoho lidi vklada
nadéje. Volebni sliby a projevy vsech
kandidatd by dokdzaly samy o sobé
zaplnit cely cesky medialni prostor. Ale i
pro lidi apolitické se najde rada
zajimavych Zivych témat.

Elektronicka evidence trzeb, ktera byla
hitem letosniho jara, jesté neskoncila a
cekaji nas zbyvajici dvé viny. Evropské
nafizeni o ochrané osobnich dat (GDPR)
zatne platit vdubnu pfistiho roku, ale
pro svdj rozsah a dopad je uZ dnes
Zhavou pfitomnosti. Ve farmacii je
zpravou dne povinnost elektronickych
receptd a novy certifikdt SUKLu.

Vsem Uspésnym resitellim gratulujeme!

Léto je ale také ¢asem kazdorotné se
opakujicich  uddlosti, na které se
mUzZeme pravidelné tésit, at uZ jsou to
Skolni prazdniny nebo vesnické pouté.

V podnikatelské sfére je 30. cerven
rovnéz terminem pro zvefejnéni
auditovanych zprav o hospodareni. Je
diskutabilni, zda toto je uddlost, na
kterou se vsichni tési © V kaidém
pfipadé je to u nékterych spolecnosti
zajimavé a poucné Cteni, a to ¢tenar ani
nemusi byt Skoleny ekonom ¢i ucetni.
Soucasti zprav jsou i tabulky a neni proto
nutné hledat mezi tadky, co chtél
vlastné autor fict. Tabulky maji presné
danou strukturu a i laik tak mdze
srovnavat vedle sebe hospodareni dvou
¢i vice spolec¢nosti, nebo si dohledat
zpravy z minulych let a srovnavat vyvoj.

Prvni srovnani je vhodné, kdyz chceme
napriklad zjistit, véem je konkurence
lepsi a kde se naopak dafi nam. Druhé
srovnani je dobré pouzit, kdyz si chceme
»proklepnout” svého obchodniho
partnera. Neni duleZité, zda se jedna
o dodavatele nebo odbératele. Vidy je
riskantni obchodovat a spoléhat se na
nékoho, jehoz hospodareni spéje
nezadrziteIné ke krachu.

Samoziejmé existuji ,umélci”, ktefi
dokazou vysvétlit a pozitivné popsat
jakoukoliv ztratu. O legalni
moznosti jak nadlepSovat
svij  vysledek  napfiklad
tvorbou dlouhodobého
nehmotného majetku jsme

psali ui vletnim Ohéirka do /ﬁm%

vroce 2015. Ale pravé srovnavani za
nékolik let zpatky odhali i takové pokusy
o vylepSovani ekonomické image.

Nékteré nazvy poloZek v tabulkach sice
vyzaduji minimadlni znalosti ekonomiky,
tfeba alespon védét, co jsou aktiva a co
pasiva. Ale nékteré pojmy jsou naprosto
jasné a vyvoj hodnot je vypovidajici.
Napfiklad pocCet zaméstnancl je
jednoznaénym indikdtorem nejen zdravé
spole¢nosti, ale i a jejiho dalsiho vyhledu
do budoucnosti.

Kterd spolecnost je davéryhodnéjsim
partnerem? Ta, kde pocet zaméstnancl
klesa, nebo ta, kde naopak roste?

A jak jsou na tom vasi partnefi? Vyvoj
poctu zaméstnancl je jednoduchym a
jasnym ukazatelem. Zvlasté v dobé, kdy
celd ekonomika roste a neni dlvod
omezovat poskytované sluzby.

Z duvodi naristu klientely a zvysovani kvality poskytovangch sluZeb

vypisuje spolecnost Apatyka servis vijbérové Fizeni na pozici:

samostatny systémovy poradce

pro servisni oddéleni Olomouc a Brno

NdaplA prace: uZivatelskd podpora zdkazniki, servis a vyména hardware,

skoleni novych i stavajicich zakazniki,

Blizsi informace: www.apatykaservis.cz/o-nas/kariera/


mailto:Okenko@apatykaservis.cz
https://www.apatykaservis.cz/o-nas/kariera/

